
Laptop HP 250 G9 de 15,6 pulgadas (6K016LT)

Descripción general
Desarrollada para negocios

La laptop HP 250 G9 brinda funciones esenciales listas para las
empresas en un diseño delgado y ligero que es fácil de llevar a donde
vaya. La pantalla de 15,6 pulgadas en diagonal con amplia relación de
pantalla y cuerpo[5], potente procesador Intel®[2], memoria rápida y
almacenamiento ofrece productividad, mientras que los puertos
incluidos conectan sus periféricos, todo a un precio que se adapta a
su presupuesto.

Diseño hermoso y ligero

La laptop HP 250 sigue el ritmo de estilos de
trabajo móviles gracias a un diseño delgado
y ligero y una gran relación de pantalla y
cuerpo.[5]

Permita que lo vean y escuchen con
claridad

Colabore con efectividad con una cámara HD,
la reducción de ruidos basada en inteligencia
articial y los micrófonos de matriz doble.

Diseñada para trabajar y lista para la
diversión

Complete proyectos gracias al potente
procesador Intel®[2], la memoria rápida y el
almacenamiento.



Características

No deje que nada se interponga en su camino

Sea productivo durante todo el día gracias a Windows
11 Home y las potentes funciones de colaboración y
conectividad de HP.[1]

Ayude a proteger los datos críticos

El chip de seguridad incorporado Trusted Platform
Module (TPM) proporciona claves de encriptación
basadas en hardware para ayudarlo a proteger sus
datos, su correo electrónico y sus credenciales de
usuario.

Sea la mejor versión virtual de usted mismo

A veces en la vida, solo una conversación cara a cara
resuelve las cosas. Gracias a la cámara web HD de HP
con amplio rango dinámico (WDR), siempre se verá
bien durante conferencias virtuales en condiciones de
poca iluminación o luz brillante.

[1] No todas las características están disponibles en todas las ediciones o versiones de Windows.

Los sistemas pueden requerir la actualización o compra por separado de hardware, controladores,

software o actualizaciones de BIOS para aprovechar al máximo la funcionalidad de Windows.

Windows se actualiza y habilita automáticamente. Se requiere Internet de alta velocidad y una

cuenta de Microsoft. Se pueden aplicar tarifas de proveedores de servicios de internet (ISP) y, con

el tiempo, se podrían aplicar requisitos adicionales para las actualizaciones. Consulte

http://www.windows.com.



Especicaciones

Sistema operativo
Windows 11 Home Single Language – HP recomienda Windows 11 Pro para
las empresas[1]

Color de producto Plateado ceniza oscuro

Familia del procesador Procesador Intel® Celeron®

Procesador
Intel® Celeron® N4500 (frecuencia de ráfaga de hasta 2,8 GHz, 4 MB de
caché L3, 2 núcleos y 2 subprocesos)[6,7]

Memoria 8 GB de RAM DDR4-2933 MHz (1 x 8 GB)

Ranuras de memoria 2 SODIMM

Almacenamiento interno Unidad de estado sólido PCIe® NVMe™ de 256 GB

Unidad óptica No se incluye

Grácos Integrada

Grácos (integrados) Grácos Intel® UHD

Pantalla Pantalla HD, antirreectante, con bisel angosto, de 39,6 cm (15,6") en
diagonal, 250 nits y 45 % de NTSC (1366 x 768)

Tamaño de pantalla (diagonal) 39,6 cm (15,6")

Tamaño de pantalla (diagonal) 15.6"

Audio Altavoces estéreo doble, micrófonos de doble arreglo

Dimensiones mínimas (anch. x
prof. x alt.)

35,8 x 24,2 x 1,99 cm

Dimensiones mínimas (anch. x
prof. x alt.)

14.09 x 9.53 x 0.78 in

Peso
A partir de 1,74 kg
(El peso varía según la configuración. No incluye fuente de

alimentación.)

Peso
Starting at 3.84 lb
(Weight will vary by configuration. Does not include power

adapter.)

Teclado Teclado de tamaño completo con teclado numérico

Dispositivo apuntador Panel táctil con soporte de movimientos multitáctiles, pulsaciones
habilitadas de forma predeterminada

Cámara Cámara HD de 720p

Puertos

1 USB Type-C® con velocidad de señalización de 5 Gb/s; 2 USB Type-A con
velocidad de señalización de 5 Gb/s; 1 alimentación de CA; 1 HDMI 1.4b; 1
conector estéreo para combinación de auriculares y micrófono; 1 RJ-45
(El cable HDMI se vende por separado.)

Dimensiones del embalaje (An x F x
Al)

6,9 x 48,3 x 30,5 cm

Inalámbrico Combinación de Realtek Wi-Fi® RTL8822CE 802.11a/b/g/n/ac (2x2) y
tarjeta inalámbrica con Bluetooth® 5



Alimentación Adaptador de alimentación externa de CA de 45W HP Smart[24]

Tipo de batería Iones de litio de 3 celdas y 41 Wh de larga duración HP

Peso de la batería 180 g

Certicado Energy Star Certicación ENERGY STAR®

Funciones de gestión Función para personalizar los puntos de contacto con el consumidor

Especicaciones de impacto
sustentable

2 % de plásticos reciclados posconsumo; Bajo contenido de halógeno; La
caja exterior y los cojines corrugados son 100 % sostenibles y reciclables;
Cojines de plástico reciclado

Gestión de seguridad
TPM 2.0; Express VPN (30 días de prueba gratuita); McAfee Security (30
días de prueba gratuita); Contraseña de LastPass[20,21,22]

Número UPC 196786068607

Garantía del fabricante

La garantía limitada de 1 año (1/1/0) incluye cobertura por 1 año para
piezas y mano de obra. No se ofrece garantía para reparación in situ. Los
términos y las condiciones varían según el país. Se aplican ciertas
restricciones y exclusiones.[25]



Especicaciones adicionales

Accesorios

Auriculares estéreo HP USB-A con cable 428K6AA; auriculares estéreo HP
con cable de 3,5 mm 427K6AA; mochila HP Prelude Pro Recycle 1X644AA;
adaptador hub HP USB-C a USB-A; Mouse inalámbrico HP 235 compacto
4E407AA

Almacenamiento de icono
Playbook TS

https://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08192819.png

Antena inalámbrica 2x2

Aviso legal HP recomienda Windows 11 Pro para las empresas

Bisel de la pantalla bisel angosto

Brillo 250 nits

Brillo de pantalla 250

Caché de procesador 4 MB de L3

Cantidad de celdas de la batería 3

Capacidad de almacenamiento 256

Capacidad de batería 41

Conectividad de icono Playbook
TS

https://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08201987.png

Consumo de energía CO2e (kg) 0.9

Código UNSPSC 43211503

Dimensiones del icono Playbook
TS NB

https://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08250394.png

Duración de la batería Larga vida útil

Duración de la batería del icono
Playbook TS

https://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c03905264.png

End of Life CO2e (kg) 0.9

Especicaciones del nombre
corto del producto

Laptop HP 250 G9 de 15,6 pulgadas, 15.6", Intel® Celeron®, 8GB RAM, 256GB
SSD

Especicaciones y nombre del
producto

Laptop HP 250 G9 de 15,6 pulgadas, 15.6", Windows 11 Home Single
Language – HP recomienda Windows 11 Pro para las empresas, Intel®
Celeron®, 8GB RAM, 256GB SSD, HD

Estándar inalámbrico 802.11a/b/g/n/ac

Familia del procesador Celeron®

Foto 5 de hoja de datos https://ssl-product-images.www8-
hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08307333.png

Frecuencia máxima del
procesador

2.8

Gama de colores 45% NTSC

Grácos de icono Playbook TS https://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08169202.png



Hoja de datos, fotografía 1 https://ssl-product-images.www8-
hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08307303.png

Hoja de datos, fotografía 3 https://ssl-product-images.www8-
hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08307273.png

Icono Playbook TS OS https://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c03905482.png

Interfaz de almacenamiento 01 PCIe®

Marca de la batería HP

Marca del procesador Intel®

Memoria ECC sin ECC

Memoria de icono Playbook TS https://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08267700.png

Memory layout (slots & size) 1 x 8 GB

Modelo del procesador N4500

Modelo inalámbrico RTL8822CE

Métrico de peso del icono del
Playbook TS

https://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08267650.png

Nombre comercial del producto HP

Nota sobre memoria estándar Velocidades de transferencia de hasta 2933 MT/s.

Nota sobre vida de la batería La batería es interna y el cliente no puede reemplazarla. Servicio técnico por
garantía.

Núcleo del procesador 2

Número de nota al pie de tarjeta
gráca

[15]

Número de nota al pie sobre
software incluido

[19]

Número de ranuras de memoria 1

Pantalla Pantalla HD de 39,6 cm (15,6 pulg.) en diagonal

Pantalla de icono Playbook TS
NB

https://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08205649.png

Pantalla táctil No

Peso de icono del Playbook TS,
imperial

https://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c05790117.png

Procesador de icono Playbook
TS

https://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08201972.png

Production CO2e (kg) 122

Protocolo de interfaz de
almacenamiento 01

NVMe™

Proveedor inalámbrico Realtek

Resolución de la cámara
(vertical)

720p

Resolución de la pantalla
(píxeles)

1366 x 768



Resolución estándar de cámara HD

Resolución estándar de la
pantalla

HD

Software included 20 Battery Health Manager

Software incluido Conguración de privacidad de HP

Software incluido HP Connection Optimizer

Software incluido HP Audio Switch

Software incluido myHP

Software incluido HP Support Assistant

Software incluido HP Smart

Software incluido HP QuickDrop

Software incluido UEFI de diagnóstico de hardware de equipo de HP

Software incluido Windows de diagnóstico de hardware de equipo de HP

Software incluido HP Smart Health

Subprocesos del procesador 2

Tamaño de la memoria 8

Tamaño de la pantalla (diagonal,
métrico)

39.6

Tamaño de pantalla (diagonal,
imperial)

15.6

Tamaño del teclado Tamaño completo

Teclado numérico del teclado teclado numérico

Tipo de almacenamiento SSD

Tipo de almacenamiento 01 SSD

Tipo de batería Batería de iones de litio

Tipo de memoria DDR4

Tipo de módulo de la memoria DIMM

Total CO2e (kg)

140
(La huella de carbono de un producto se define como la cantidad

total de gases de efecto invernadero emitidos directa e

indirectamente por un producto durante su vida útil. Las emisiones

de gases de efecto invernadero se reportan como potencial de

calentamiento global para un horizonte temporal de 100 años

(GWP-100) en unidades de equivalencia de CO2. Los cálculos se

realizan de acuerdo con ISO 14040 e ISO 14044. Los valores

individuales pueden no sumar al total debido al redondeo.)

Transporte de CO2e (kg) 14

Tratamiento de la supercie de
la pantalla

antirreectante

UdM de capacidad de
almacenamiento 01

GB



UdM de la capacidad de la
batería

Wh

UdM de la frecuencia máxima del
procesador

GHz

UdM de la velocidad de la
memoria

MHz

UdM del brillo de la pantalla nits

UdM del tamaño de la pantalla
(diagonal, sistema métrico)

cm

Unidad de medida del tamaño de
la memoria

GB

Unidad de medida del tamaño de
la pantalla (diagonal)

"

Velocidad de memoria 2933

Versión Bluetooth Bluetooth® 5.0

[1] No todas las características están disponibles en todas las ediciones o versiones de Windows.

Los sistemas pueden requerir la actualización o compra por separado de hardware, controladores,

software o actualizaciones de BIOS para aprovechar al máximo la funcionalidad de Windows.

Windows se actualiza y habilita automáticamente. Se requiere Internet de alta velocidad y una

cuenta de Microsoft. Se pueden aplicar tarifas de proveedores de servicios de internet (ISP) y, con

el tiempo, se podrían aplicar requisitos adicionales para las actualizaciones. Consulte

http://www.windows.com.

[6] Multi-core está diseñado para mejorar el desempeño de determinados productos de software.

No todos los clientes ni aplicaciones de software se beneficiarán necesariamente del uso de esta

tecnología. El desempeño y la velocidad del procesador variarán en función de la carga de trabajo

de las aplicaciones, así como de las configuraciones de hardware y software. La numeración,

marca o nombre de Intel no es una medida que indique un rendimiento superior.

[7] El rendimiento de frecuencia de ráfaga varía según el hardware, el software y la configuración

general del sistema.

[20] La versión del firmware Trusted Platform Module es 2.0. El hardware Trusted Platform Module

es la v1.2, que es un subconjunto de la versión de la especificación Trusted Platform Module 2.0

v0.89, tal y como lo implementa Intel Platform Trust Technology (Intel PTT).

[21] Prueba de McAfee® LiveSafe™ de 30 días incluida. Se requiere acceso a Internet, no incluido.

Requiere suscripción después del vencimiento. Consulte www.McAfee.com para obtener más

información.

[22] El sensor HP Fingerprint es una función opcional que se debe configurar al momento de

realizar la compra.

[24] La disponibilidad puede variar según el país.

[25] Los HP Care Packs se venden por separado. Los niveles de servicio y tiempos de respuesta

para los HP Care Packs pueden variar según la ubicación geográfica. El servicio comienza al

momento de realizar la compra del hardware. Se aplican restricciones y limitaciones. Para obtener

información, visite www.hp.com/go/cpc. Los servicios de HP están sujetos a los términos y las

condiciones de servicio de HP vigentes que se proporcionan o indican al cliente al momento de

realizar la compra. El cliente puede tener derechos legales adicionales de acuerdo con las leyes

locales vigentes. Tales derechos no se ven afectados por los términos y las condiciones de servicio

de HP ni por la garantía limitada de HP proporcionada con el producto HP.



★ : Recomendado

Accesorios para PC

Alimentación

Adaptadores de alimentación

Adaptador de alimentación HP USB-C LC de 65 W 1P3K6AA ★  

Adaptador CA HP Smart de 65 W H6Y89AA  

Dispositivos de audio

Dispositivos de auriculares

Audífonos estéreo HP USB G2 428K6AA ★  

Auriculares estéreo HP G2 de 3,5 mm 428K7AA ★  

Bolsas

Topload Bags

HP Prelude de 15,6 pulgadas con carga superior 1E7D7AA ★  

Maletín HP 15 Prelude 2Z8P4AA ★  

Bolso HP Renew Executive para laptop de 16 pulgadas 6B8Y2AA  

Bolso para laptop HP Renew Business de 15,6 pulgadas 3E5F8AA  

Bolso para laptop HP Renew Business de 17,3 pulgadas 3E2U6AA  

Maletín de apertura superior reciclado HP Prelude Pro de 15,6 pulgadas 1X645AA  

Mochilas

Mochila reciclada HP Prelude Pro de 15,6 pulgadas 1X644AA ★  

Mochila para laptop HP Renew Business de 17,3 pulgadas 3E2U5AA ★  

Mochila HP Prelude 1E7D6AA  

Mochila HP Prelude G2 de 15,6" (cantidad por bulto: 15) 1E7D6A6  

Mochila HP Renew Executive para laptop de 16 pulgadas 6B8Y1AA  

Mochila expandible para laptop de 15,6" HP Travel en color color gris hierro de
25L

6B8U4AA  

Mochila para laptop de 15,6" HP Travel en color gris hierro 18L 6B8U6AA  

Mouse/plumas/otros dispositivos señaladores

Mouse con cable

Mouse de escritorio HP 320M con cable 9VA80AA ★  



Mouse HP 1000 con cable 4QM14AA  

Mouse HP 125 con cable 265A9AA  

Mouse HP 150 alámbrico 240J6AA  

Mouse HP 320M con cable (120 unidades) 9VA80A6  

Mouse con cable HP 100 6VY96AA  

Mouse de viaje USB G1K28AA  

Mouse láser HP 128 con cable 265D9AA  

Mouse inalámbricos

Mouse inalámbrico para múltiples dispositivos HP 435 3B4Q5AA ★  

Mouse HP 240 con Bluetooth, blanco Lunar 793F9AA  

Mouse HP 245 con Bluetooth 81S67AA  

Mouse HP de modo doble 6CR71AA  

Mouse HP de modo doble 6CR72AA  

Mouse Inalámbrico HP 150 2S9L1AA obsoleto

Mouse Inalámbrico HP 240 (Negro) 3V0G9AA  

Mouse Inalámbrico HP 240 (Plateado) 43N04AA  

Mouse Inalámbrico HP 240 (Rojo) 43N05AA  

Mouse Inalámbrico HP Z3700 (Azul libélula) 681S0AA  

Mouse Inalámbrico HP Z3700 (Blanco cerámico) 681S1AA  

Mouse Inalámbrico HP Z3700 (Negro Onix) 681R7AA  

Mouse Inalámbrico HP Z3700 (Oro moderno) 681R8AA  

Mouse Inalámbrico HP Z3700 (Plata natural) 66Z09AA  

Mouse Inalámbrico HP Z3700 (Rosa calma) 681R9AA  

Mouse Inalámbrico Multidispositivo HP430 3B4Q2AA  

Mouse delgado HP 410 con Bluetooth, plateado 4M0X5AA  

Mouse dual HP 250 6V2J7AA  

Mouse inalámbrico HP 200 2HU82AA  

Mouse inalámbrico HP 200 2HU83AA  

Mouse inalámbrico HP 200 2HU84AA  

Mouse inalámbrico HP 200 2HU85AA  

Mouse inalámbrico HP 200 X6W31AA  

Mouse inalámbrico HP 635 para múltiples dispositivos 1D0K2AA  

Mouse inalámbrico HP 930 Creator 1D0K9AA  

Mouse inalámbrico HP 935 Creator 1D0K8AA  

Mouse inalámbrico HP X200 6VY95AA  



Mouse inalámbrico HP Z3700 4VY82AA  

Mouse inalámbrico HP Z3700 7UH88AA  

Mouse inalámbrico azul HP X3000 G3 683N8AA  

Mouse inalámbrico azul HP Z3700 V0L81AA  

Mouse inalámbrico compacto HP 235 4E407AA  

Mouse inalámbrico compacto HP 235 4E407UT  

Mouse inalámbrico dorado HP Z3700 X7Q43AA  

Mouse inalámbrico dual HP 255 8R3U1AA  

Mouse inalámbrico ergonómico HP 920 6H1A4AA  

Mouse inalámbrico negro HP X3000 G3 683N7AA  

Mouse inalámbrico negro HP Z3700 V0L79AA  

Mouse inalámbrico para múltiples dispositivos HP 435 3B4Q5UT  

Mouse inalámbrico plateado HP X3000 G3 683N9AA  

Mouse inalámbrico plateado HP Z3700 X7Q44AA  

Mouse inalámbrico recargable HP 690 7M1D4AA  

Mouse inalámbrico recargable HP 695 8F1Y4AA  

Mouse inalámbrico rojo HP Z3700 V0L82AA  

Mouse inalámbrico silencioso HP 280 19U64AA  

Mouse inalámbrico silencioso HP 285 6G4E6AA  

Mouse programable HP 420 con Bluetooth 7M1D3AA  

Mouse programable HP 425 con Bluetooth 7M1D5AA  

Mouse vertical ergonómico HP 925 6H1A5AA  

Teclados/otros dispositivos de entrada

Combinación de dispositivos con cable

Mouse y teclado de escritorio HP 320MK con cable 9SR36AA ★  

Combinación de mouse y teclado con cable HP 225 286J4AA ★  

Combinación de mouse y teclado con cable HP 225, blanco 86J24AA  

Teclado y mouse HP Pavilion 200 9DF28AA  

Combinación de dispositivos inalámbricos

Combinación de mouse y teclado inalámbricos HP 235 1Y4D0AA ★  

Combinación de Teclado y Mouse Inalámbricos HP 330 2V9E6AA obsoleto

Combinación de mouse y teclado inalámbricos HP 235 1Y4D0UT  

Combinación de teclado y mouse inalámbrico HP 230 18H24AA  



Combinación de teclado y mouse inalámbricos HP 650 4R013AA  

Combinación de teclado y mouse inalámbricos HP 650 4R016AA  

Teclado y mouse inalámbricos HP 300 3ML04AA  

Teclados inalámbricos

Teclado inalámbrico HP 225 805T1AA ★  

Teclado Bluetooth HP 350 compacto para dispositivos múltiples 692S8AA  

Teclado Bluetooth HP 355 compacto para dispositivos múltiples 692S9AA  

Teclado Bluetooth HP 460 para dispositivos múltiples 7N7B8AA  

Teclado HP 680 Comfort de modo dual 8T6L8AA  

Teclado inalámbrico HP 220 805T2AA  

Teclado inalámbrico HP 230 3L1E7AA obsoleto

Teclado inalámbrico HP 475 de modo dual 7N7B9AA  

Teclado inalámbrico HP 975 de modo dual 3Z726AA  

Teclado inalámbrico ergonómico HP 960 7E755AA  

Teclado inalámbrico programable HP 450 4R184AA  

Teclado inalámbrico programable HP 455 4R177AA  

Teclado numérico inalámbrico programable HP 430 7N7C2AA  

Teclado numérico inalámbrico programable HP 435 7N7C3AA  

Teclados con cable

Teclado HP 125 con cable 266C9AA  

Teclado HP 150 con cable 664R5AA obsoleto

Teclado HP 320K de escritorio con cable (12 unidades) 9SR37A6  

Teclado HP 485 Comfort alámbrico 8T6M2AA  

Teclado de escritorio HP 320K con cable 9SR37AA  

Teclado retroiluminado HP 400 con cable 7N7C0AA  

Teclado retroiluminado HP 405 con cable 7N7C1AA  

Replicadores de puertos/llaves electrónicas/base de conexión

Cables/adaptadores de cables/llaves electrónicas

Adaptador HP G2 USB-C a RJ45 4Z527AA  

Adaptador HP USB 3.0 a Gigabit RJ45 G2 4Z7Z7AA  

Adaptador HP USB-C a USB 3.0 N2Z63AA  

Seguridad



Filtros de seguridad

Filtro de privacidad HP 15,6 pulg. J7H71AA  

Componentes/Actualizaciones

Almacenamiento de datos

Unidad HP externa USB DVDRW F2B56AA  



★ : Recomendado

Soluciones de trabajo híbrido

Audio

Auriculares con cable

Auriculares estéreo Poly Blackwire 5220 + conector de 3,5 mm + adaptador
USB-C/A

8X231AA ★  

Auriculares estéreo USB-C Poly Blackwire 3320 + adaptador USB-C/A 8X219AA ★  

Auriculares monoaurales USB-C Poly Blackwire 3210 + adaptador USB-C/A 8X214AA ★  

Auriculares Poly Blackwire 3320 USB-A 76J16AA  

Auriculares USB-A Poly Blackwire 3310 con certicación de Microsoft Teams 767F6AA  

Auriculares USB-A Poly Blackwire 8225 772K2AA  

Auriculares USB-A Poly EncorePro 525 con certicación de Microsoft Teams 783R2AA  

Auriculares USB-A monoaurales Poly EncorePro 310 767G1AA  

Auriculares USB-C Poly Blackwire 3315 76J14AA  

Auriculares USB-C Poly Blackwire 3325 76J22AA  

Auriculares USB-C Poly Blackwire 3325 con certicación de Microsoft Teams 76J23AA  

Auriculares USB-C Poly Blackwire 8225 772K4AA  

Auriculares USB-C Poly Blackwire 8225 con certicación de Microsoft Teams 772K5AA  

Auriculares biaurales Poly EncorePro HW720 + funda TAA 805H6AA  

Auriculares convertibles USB-A Poly EncorePro 545 783R4AA  

Auriculares estéreo Poly Blackwire 3225 + conector de 3,5 mm + adaptador
USB-C/A

8X229AA  

Auriculares estéreo Poly Blackwire 3325 + conector de 3,5 mm + adaptador
USB-C/A

8X221AA  

Auriculares estéreo USB-A Poly EncorePro 320 TAA 767G0AA  

Auriculares estéreo USB-A Poly EncorePro 525 783R3AA  

Auriculares estéreo USB-A Poly EncorePro 725 TAA 783M6AA  

Auriculares estéreo USB-C Poly Blackwire 3220 + adaptador USB-C/A 8X228AA  

Auriculares estéreo USB-C Poly Blackwire 3320 con certicación de
Microsoft Teams + adaptador USB-C/A

8X220AA  

Auriculares estéreo USB-C Poly Blackwire 3325 con certicación de
Microsoft Teams + conector de 3,5 mm + adaptador USB-C/A

8X222AA  

Auriculares estéreo USB-C Poly Blackwire 8225 + adaptador USB-C/A 8X223AA  

Auriculares estéreo USB-C Poly Blackwire 8225 con certicación de
Microsoft Teams + adaptador USB-C/A

8X225AA  

Auriculares estéreo USB-C Poly Blackwire C3220 + funda 80S07AA  

Auriculares estéreo USB-C Poly EncorePro 320 TAA 767F9AA  



Auriculares monoaurales Poly Blackwire C3215 + funda 80S05AA  

Auriculares monoaurales Poly EncorePro HW710 + funda 805H7AA  

Auriculares monoaurales USB-A Poly EncorePro 715 TAA 783N5AA  

Auriculares monoaurales USB-C Poly Blackwire 3215 + conector de 3,5 mm +
adaptador USB-C/A

8X227AA  

Auriculares monoaurales USB-C Poly Blackwire 3310 + adaptador USB-C/A 8X215AA  

Auriculares monoaurales USB-C Poly Blackwire 3310 con certicación de
Microsoft Teams + adaptador USB-C/A

8X216AA  

Auriculares monoaurales USB-C Poly Blackwire 3315 + conector de 3,5 mm +
adaptador USB-C/A

8X217AA  

Auriculares monoaurales USB-C Poly Blackwire 3315 con certicación de
Microsoft Teams + conector de 3,5 mm + adaptador USB-C/A

8X218AA  

Auriculares monoaurales USB-C Poly Blackwire 5210 + conector de 3,5 mm +
adaptador USB-C/A

8X230AA  

Auriculares monoaurales USB-C Poly EncorePro 310 TAA 760Q8AA  

Micrófono de tubo Poly EncorePro 510V con auriculares monoaurales TAA
Quick Disconnect

783Q3AA obsoleto

Micrófono de tubo Poly EncorePro 520V con auriculares biaurales TAA con
Quick Disconnect

783P8AA obsoleto

Poly Blackwire C3225 Top 7S4M7AA  

Poly EncorePro 310 con auriculares monoaurales TAA Quick Disconnect 77T43AA  

Poly EncorePro 320 con auriculares biaurales TAA Quick Disconnect 77T26AA  

Poly EncorePro 510 con auriculares monoaurales TAA Quick Disconnect 783Q1AA obsoleto

Poly EncorePro 510D con auriculares monoaurales digitales TAA Quick
Disconnect

783Q0AA obsoleto

Poly EncorePro 515 monoaural con auriculares USB-A 783R0AA  

Poly EncorePro 515 monoaural con auriculares USB-A y certicación de
Microsoft Teams

783R1AA  

Poly EncorePro 520 con auriculares biaurales TAA Quick Disconnect 783P6AA obsoleto

Poly EncorePro 520D con auriculares biaurales digitales TAA Quick
Disconnect

783P5AA obsoleto

Poly EncorePro 530 auriculares discretos TAA con Quick Disconnect 783P2AA  

Poly EncorePro 530D con auriculares digitales discretos TAA Quick
Disconnect

783P4AA  

Poly EncorePro 540 con auriculares con diseño convertible TAA Quick
Disconnect

783P0AA obsoleto

Poly EncorePro 540D con auriculares convertibles digitales Quick
Disconnect

783N7AA obsoleto

Poly EncorePro 710D con auriculares monoaurales digitales TAA Quick
Disconnect

783N6AA  

Poly EncorePro 720D con auriculares biaurales digitales TAA Quick
Disconnect

783N4AA  



Altavoces

Altavoz manos libres Poly Sync 20 con USB-C 7F0J7AA ★  

Altavoz manos libres Poly Sync 10 con USB-A USB-C 772C3AA ★  

Altavoz manos libres Poly Sync 10 con certicación de Microsoft Teams 77P34AA  

Altavoz manos libres Poly Sync 20 con USB-A 772D2AA  

Altavoz manos libres Poly Sync 20 con USB-A y certicación de Microsoft
Teams

772C8AA  

Altavoz manos libres Poly Sync 20-M con USB-C y certicación de Microsoft
Teams

7F0J8AA  

Altavoz manos libres Poly Sync 40 con USB-A USB-C 772C4AA  

Altavoz manos libres Poly Sync 40 con certicación de Microsoft Teams 77P35AA  

Accesorios de audio

Adaptador Bluetooth USB-A Poly BT700 786C4AA  

Adaptador Bluetooth USB-C Poly BT700 786C5AA  

Adaptador USB a QD Poly DA75 786C6AA  

Adaptador USB a QD Poly DA85 786C7AA  

Adaptador USB a QD Poly DA85-M 786C8AA  

Auricular Poly Savi 7210 783Q5AA  

Auricular Poly Savi 7220 783Q6AA  

Auricular Poly Savi 7310 783N0AA  

Auricular Poly Savi 7310 (equipos) 783N2AA  

Auricular Poly Savi 7320 783N1AA  

Auricular Poly Savi 7320 (equipos) 783N3AA  

Base Poly Voyager Office 786C9AA  

Base Poly Voyager Office para equipos 786D0AA  

Fuente de alimentación 8210/8220 universal Poly Savi: 9 V/500 mA 783M9AA  

Auriculares inalámbricos

Auriculares Poly Savi 8210 UC DECT 1920-1930 MHz USB-A 77T29AA  

Auriculares Poly Savi 8210 UC DECT 1920-1930 MHz USB-A con certicación
Microsoft Teams

77T31AA  

Auriculares Poly Savi 8220 UC DECT 1920-1930 MHz USB-A 77T33AA  

Auriculares Poly Savi 8220 UC DECT 1920-1930 MHz USB-A con certicación
Microsoft Teams

77Y82AA  

Auriculares Poly Savi 8245 DECT 1920-1930 MHz + cable USB-A a USB-C
+D400 TAA

7W6B6AA  



Auriculares Poly Savi 8245-M DECT 1920-1930 MHz USB-A +D200 TAA con
certicación Microsoft Teams

77T36AA  

Auriculares Poly Voyager 4245-M Office + cable USB-A a micro USB 7S3Y5AA  

Auriculares Poly Voyager 4310 USB-C + adaptador BT700 + soporte de carga 77Y96AA  

Auriculares Poly Voyager 4310 con certicación de Microsoft Teams +
adaptador BT700 + Soporte de carga

77Y93AA  

Auriculares Poly Voyager 4320 USB-C + adaptador BT700 + soporte de carga 77Z31AA  

Auriculares Poly Voyager 4320 con certicación de Microsoft Teams +
adaptador BT700 + Soporte de carga

77Z00AA  

Auriculares Poly Voyager 4320-M con certicación de Microsoft Teams +
adaptador BT700 + soporte de carga

77Z32AA  

Auriculares Poly Voyager 5200 + cable USB-A a micro USB 7S431AA  

Auriculares Poly Voyager 5200 Office + cable USB-C a microUSB TAA 7S3Y1AA  

Auriculares Poly Voyager 5200-M Office + cable USB-C a microUSB TAA 7S3Y4AA  

Auriculares Poly Voyager Focus 2 USB-C con soporte de carga 77Y89AA  

Auriculares Poly Voyager Focus 2 con certicación de Microsoft Teams con
base de carga

77Y87AA  

Auriculares Poly Voyager Focus 2-M con certicación Microsoft Teams con
base de carga

77Y90AA  

Auriculares Poly Voyager Focus B825 UC 7F0J1AA  

Auriculares Poly Voyager Focus B825 USB-A con soporte de carga 7E2M4AA  

Auriculares Poly Voyager Focus B825-M UC con certicación Microsoft
Teams

7F0J2AA  

Auriculares Poly Voyager Focus B825-M UC con certicación de Microsoft
Teams y base de carga

7F0J0AA  

Auriculares Poly Voyager Focus B825-M UC con certicación para Microsoft
Teams para máquinas expendedoras

7K2E3AA  

Auriculares Poly Voyager Focus BT UC 7K2E2AA obsoleto

Auriculares Poly Voyager Legend + cable USB-A a cable micro USB + soporte
de carga sin enchufe de pared

7W6B7AA  

Auriculares Poly Voyager Legend + cable de carga integrado + adaptador de
pin

7W6B8AA  

Auriculares USB-A Poly Voyager 4245 7D7K0AA  

Auriculares USB-A Poly Voyager 4310 + adaptador BT700 76U48AA  

Auriculares USB-A Poly Voyager 4310 con certicación de Microsoft Teams +
adaptador BT700

77Y91AA  

Auriculares USB-A Poly Voyager 4320 + adaptador BT700 76U49AA  

Auriculares USB-A Poly Voyager 5200 TAA 7D793AA  

Auriculares USB-A Poly Voyager 5200 TAA 7W6D3AA  

Auriculares USB-A Poly Voyager 5200 UC + Dongle BT600 TAA 7K2E1AA  

Auriculares USB-A Poly Voyager Focus 2 76U46AA  



Auriculares USB-A Poly Voyager Focus 2 77Y85AA  

Auriculares USB-A Poly Voyager Focus 2 con soporte de carga 77Y86AA  

Auriculares USB-A estéreo Poly Voyager 4320 UC + adaptador USB-A BT700
+ soporte de carga

77Y99AA  

Auriculares USB-C Poly Voyager 4310 + adaptador BT700 77Y94AA  

Auriculares USB-C Poly Voyager 4310 con certicación de Microsoft Teams +
adaptador BT700

77Y95AA  

Auriculares USB-C Poly Voyager 4310-M con certicación de Microsoft
Teams + adaptador BT700 + soporte de carga

77Y97AA  

Auriculares USB-C Poly Voyager 4320 + adaptador BT700 76U50AA  

Auriculares USB-C Poly Voyager 4320 con certicación de Microsoft Teams +
adaptador BT700

77Z30AA  

Auriculares USB-C Poly Voyager Focus 2 76U47AA  

Auriculares USB-C Poly Voyager Focus 2 con certicación de Microsoft
Teams

77Y88AA  

Auriculares USB-C Poly Voyager Focus B825 7F0J4AA obsoleto

Auriculares USB-C Poly Voyager Focus B825 UC + soporte de carga 7F0J3AA obsoleto

Auriculares USB-C Poly Voyager Sorround 80 UC + adaptador de USB-C/A 8G7T9AA  

Auriculares USB-C Poly Voyager Sorround 80 UC con certicación para usar
con Microsoft Teams + adaptador de USB-C/A

8G7U0AA  

Auriculares USB-C Poly Voyager Sorround 80 UC con certicación para usar
con Microsoft Teams + adaptador de USB-C/A

8H2G3AA  

Auriculares USB-C Poly Voyager Surround 85 UC + adaptador USB-C/A +
soporte de carga

8G7T7AA  

Auriculares USB-C Poly Voyager Surround 85 UC con certicación para
Microsoft Teams + adaptador USB-C/A + soporte de carga

8G7T8AA  

Auriculares binaurales Poly Savi 7220 DECT 1920-1930 MHz para ocina 7W6D5AA  

Auriculares con Bluetooth Poly Voyager 5200 USB-A + adaptador BT700 7K2F3AA  

Auriculares estéreo Poly Savi 7320 DECT 1920-1930 MHz para ocina 7S429AA  

Auriculares estéreo Poly Savi 7320-M DECT 1920-1930 MHz para ocina 7S435AA  

Auriculares monoaurales Poly Savi 7210 DECT 1920-1930 MHz para ocina 7W6D4AA  

Auriculares monoaurales Poly Savi 7310 Office DECT 1920-1930 MHz 7S430AA  

Auriculares monoaurales Poly Savi 7310-M DECT 1920-1930 MHz para
ocina

7S439AA  

Auriculares monoaurales Poly Voyager 4310 adaptador USB-A BT700 +
soporte de carga

77Y92AA  

Poly Voyager 4320 certicados para Microsoft Teams, Auriculares USB-A +
Dongle BT700

77Y98AA  

Video

Accesorios de video



Conjunto de micrófono IP de techo de Poly 875S1AA  

Micrófono Poly Studio X50/X52/X70/USB de mesa 875M6AA  

Micrófono de mesa Poly G7500 IP 874R3AA  

Dispositivos personales de video

Webcam USB-A Poly Studio P5 76U43AA  

Voz

Accesorios para teléfonos de conferencia

Micrófonos de expansión Poly Trio 8300/8800 85X00AA  

Micrófonos de expansión Poly Trio C60 85X02AA  



★ : Recomendado

Monitores

Monitores para empresas

Serie P

Monitor FHD HP P27h G5 64W41AA ★  

Monitor FHD HP P24h G5 64W34AA ★ obsoleto

Monitor FHD HP P24 G5 64X66AA ★  

Monitor FHD HP P22 G5 64X86AA  

Monitor FHD HP P22h G5 64W30AA obsoleto

Monitor FHD HP P22v G5 64V81AA obsoleto

Monitor FHD HP P24v G5 64W18AA obsoleto

Monitor FHD HP P27 G5 64X69AA  

Monitor HP P22a G5 FHD - P22a 8D5J1AA  

Monitor HP P22b G5 FHD - P22b 8D5K4AA  

Monitor HP P24a G5 FHD - P24a 8D5J5AA  

Monitor HP P24v G4 9TT78AA  

Monitor QHD HP P32u G5 USB-C 64W51AA  

Monitor curvo HP P34hc G4 WQHD USB-C 21Y56AA  

Pantalla FHD HP P24h G4 9UJ13A8  

Pantallas Z

Monitor 4K HP Z32k G3 USB-C 50U19AA obsoleto

Pantalla 4K HP USB-C Z27k G3 1B9T0AA  

Pantalla HP Z24f G3 FHD 3G828AA  

Pantalla HP Z24m G3 QHD para conferencias 4Q8N9AA  

Pantalla HP Z24n G3 WUXGA 1C4Z5AA  

Pantalla HP Z24u G3 WUXGA USB-C 1C4Z6AA  

Pantalla HP Z27q G3 QHD 1C4Z7AA  

Pantalla QHD HP Z24q G3 4Q8N4AA  

Pantalla QHD HP Z27u G3 1B9X2AA  

Pantalla curva HP Z38c de 37.5 pulgadas Z4W65A4 obsoleto

Pantalla curva WQHD HP Z34c G3 30A19AA obsoleto

Serie 7 Pro

Monitor 4K Thunderbolt 4 HP de la serie 7 Pro de 31,5" - 732pk 8Y2K9AA  



Monitor 4K Thunderbolt 4 de la serie HP Pro 7 de 27" - 727pk 8J9G2AA  

Monitor FHD HP de la serie 7 Pro de 23,8" - 724pf 8X530AA  

Monitor QHD Thunderbolt 4 de la serie HP Pro 7 de 27" - 727pu 8J9E6AA  

Monitor QHD de la serie HP Pro 7 de 27" - 727pq 8J4D8AA  

Monitor USB-C WUXGA de la serie HP 7 Pro de 24" - 724pu 8Y2F7AA  

Monitor WQHD+ Thunderbolt 4 de la serie HP Pro 7 de 37,5" - 738pu 8K167AA  

Monitor WUXGA de la serie HP 7 Pro de 24" - 724pn 8X534AA  

Monitor para conferencias 4K de la serie HP Pro 7 de 27" - 727pm 8K135AA  

Monitor para conferencias 5K2K HP de la serie 7 Pro de 39,7" - 740pm 8Y2R2AA  

Monitor para conferencias WQHD de la serie HP Pro 7 de 34" - 734pm 8K157AA  

Serie E

Monitor FHD HP E22 G5 6N4E8AA  

Monitor FHD HP E24 G5 6N6E9AA  

Monitor FHD HP E24 G5 sin soporte 6N6E9A9  

Monitor FHD HP E24m G4 USB-C para conferencias 40Z32AA  

Monitor FHD HP E27 G5 6N4E2AA  

Monitor FHD USB-C HP E24u G5 6N4D0AA  

Monitor HP 4K USB-C E27k G5 6N4C4AA  

Monitor HP E32k G5 4K USB-C 6N4D6AA  

Monitor QHD HP E24q G5 6N4F1AA  

Monitor QHD HP E27m G4 USB-C para conferencias 40Z29AA  

Monitor QHD HP E27q G5 6N6F2AA  

Monitor QHD HP E27q G5 sin soporte 6N6F2A9  

Monitor QHD USB-C HP E27u G5 6N4D3AA  

Monitor WUXGA HP E24i G4 9VJ40AA  

Monitor curvo DQHD HP E45c G5 6N4C1AA  

Monitor curvo WQHD HP E34m G4 USB-C para conferencias 40Z26AA  

Pantalla FHD HP USB-C E24u G4 189T0AA  

Pantalla HP E27u G4 QHD USB-C 189T3AA  

Pantalla táctil FHD HP E24t G5 6N6E6AA  

Serie 3 Pro

Monitor FHD HP de la serie 3 Pro de 21,45" - 322pv 9U5A2AA  

Monitor FHD HP de la serie 3 Pro de 21,5" - 322pf 9U5B0UT  

Monitor FHD HP de la serie 3 Pro de 23,8" - 324pf 9U5J5UT  



Monitor FHD HP de la serie 3 Pro de 23,8" - 324pv 9U5C1AA  

Pantallas Value

Monitor HP M24m para conferencias 678U5AA obsoleto

Monitor HP M24m para conferencias 7N4J6AT obsoleto

Monitor HP M27m para conferencias 678U8AA obsoleto

Monitores LCD profesionales

Monitor HP P204v de 19,5" 5RD66AA  

Monitores HP para el hogar

Pantallas HP Value

Monitor HP M24f FHD 2D9K0AA  

Pantallas OMEN by HP

Monitor QHD para gaming OMEN de HP de 27" y 240 Hz - OMEN 27qs 780J4AA  



★ : Recomendado

Servicios

Servicios HP Care Pack

Servicio de asistencia de hardware in situ para sistemas personales

1 año de asist. de hard. y posg. HP in situ con resp. el sig. día laborable para
laptops

U9BB1PE  

3 años de asist. de hard. HP in situ con respuesta el siguiente día laborable y
ADM/DMR para laptops

UB1S0E  

4 años de asist. de hard. HP in situ con respuesta el siguiente día laborable y
ADM/DMR para laptops

UB1S1E  

4 años de asist. de hardware HP con resp. el siguiente día laborable y DMR
para laptops

U9EE9E  

5 años de asist. de hard. HP in situ con respuesta el siguiente día laborable y
ADM/DMR para laptops

UB1S2E  

5 años de asist. de hardware HP con resp. el siguiente día laborable y DMR
para laptops

U9EF0E  

5 años de asist. de hardware HP in situ con respuesta el siguiente día
laborable y ADM para laptops

U9EF4E  

Asistencia de hardware HP in situ con respuesta al siguiente día laborable y
retención de medios defectuosos durante 3 años para laptops

U9BA8E  

Asistencia de hardware HP in situ con respuesta el siguiente día laborable
durante 1 año para laptops

U9AZ5E  

Asistencia de hardware HP in situ con respuesta el siguiente día laborable
durante 3 años para laptops

U9BA7E  

Asistencia de hardware HP in situ con respuesta el siguiente día laborable
durante 4 años para laptops

U9EE7E  

Asistencia de hardware HP in situ con respuesta el siguiente día laborable
durante 5 años para laptops

U9EE8E  

Asistencia de hardware HP in situ con respuesta el siguiente día laborable y
protección frente a daños accidentales durante 3 años para laptops

U9BA9E  

Asistencia de hardware HP in situ con respuesta el siguiente día laborable y
protección frente a daños accidentales durante 4 años para laptops

U9EF3E  

Personal Systems Commercial Care Pack Services

Asistencia de hardware HP Active Care in situ al siguiente día laborable con
protección frente a daños accidentales/retención de medios defectuosos
durante 3 años para laptops

U42E2E  

Asistencia de hardware HP con devolución al almacén durante 2 años para
laptops

U9BC4E  

Asistencia de hardware HP con devolución al almacén durante 3 años para
laptops

U9BC5E  



Asistencia de hardware HP con recogida y devolución durante 2 años para
laptops

U9AZ8E  

Asistencia de hardware HP con recogida y devolución durante 3 años para
laptops

U9BA4E  

Asistencia de hardware HP con recogida y devolución durante 4 años para
laptops

U9EE5E  

Asistencia de hardware HP con recogida y devolución durante 5 años para
laptops

U9EE6E  

Asistencia de hardware HP con recogida y devolución y protección frente a
daños accidentales durante 4 años para laptops

U9EF5E  

Asistencia de hardware HP con respuesta dentro de las 48 horas de la llamada
para reparación durante 3 años para laptops

UB5Q9E  

Asistencia de hardware HP con respuesta dentro de las 48 horas de la llamada
para reparación durante 4 años para laptops

UB5R0E  

Asistencia de hardware HP con respuesta dentro de las 48 horas de la llamada
para reparación durante 5 años para laptops

UB5R1E  

Asistencia de hardware HP in situ con respuesta al siguiente día laborable y
cobertura Active Care durante 3 años para laptops

U22N6E  

Asistencia de hardware HP in situ con respuesta al siguiente día laborable y
cobertura Active Care durante 4 años para laptops

U22N7E  

Asistencia de hardware HP in situ con respuesta al siguiente día laborable y
cobertura Active Care durante 5 años para laptops

U22N8E  

Asistencia de hardware HP in situ con respuesta al siguiente día laborable y
cobertura Active Care/protección frente a daños accidentales durante 3 años
para laptops

U22N9E  

Asistencia de hardware HP in situ con respuesta al siguiente día laborable y
cobertura Active Care/protección frente a daños accidentales durante 4 años
para laptops

U22NBE  

Asistencia de hardware HP in situ con respuesta al siguiente día laborable y
cobertura Active Care/protección frente a daños accidentales durante 5 años
para laptops

U22NCE  

Asistencia de hardware HP in situ con respuesta al siguiente día laborable y
cobertura de viaje/protección frente a daños accidentales durante 3 años para
laptops

UQ825E  

Asistencia de hardware HP in situ con respuesta al siguiente día laborable y
cobertura de viaje/protección frente a daños accidentales/retención de
medios defectuosos durante 3 años para laptops

UQ826E  

Asistencia de hardware HP in situ con respuesta al siguiente día laborable y
cobertura de viaje/retención de medios defectuosos durante 3 años para
laptops

UL667E  



★ : Recomendado

Periféricos HyperX para juegos

Audífonos gamer HyperX

Audífonos HyperX Cloud Stinger SC

HyperX Cloud Stinger - Auriculares para juegos (negro-rojo) 4P5L7AX  

Exención de responsabilidad — Copyright

Intel, Core, Celeron, Pentium e Iris son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de Intel Corporation o sus
subsidiarias en Estados Unidos y otros países. NVIDIA y el logotipo de NVIDIA son marcas comerciales y/o marcas
comerciales registradas de NVIDIA Corporation en EE. UU. y otros países. Bluetooth es una marca comercial
perteneciente a su propietario y utilizada por HP Inc. bajo licencia. USB Type-C® y USB-C® son marcas comerciales
registradas de USB Implementers Forum. SDXC es una marca comercial registrada de SD-3C en Estados Unidos y otros
países o ambos. ENERGY STAR es una marca comercial registrada de la Agencia de Protección Medioambiental (EPA) de
Estados Unidos. Todas las demás marcas comerciales pertenecen a sus respectivos propietarios.

© Copyright 2024 HP Development Company, L.P. La información que contiene este documento está sujeta a cambios
sin previo aviso. Las únicas garantías de los productos y servicios de HP quedan establecidas en las declaraciones de
garantía expresa que acompañan a dichos productos y servicios. Nada de lo aquí indicado debe interpretarse como una
garantía adicional. HP no se responsabiliza de errores u omisiones técnicos o editoriales que puedan existir en este
documento.
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