
Equipo de escritorio HP Elite 805 G9 de factor de
forma reducido (A98XFLT)

Descripción general
Impulse sus aplicaciones más exigentes

Adéntrese en el futuro con el equipo HP Elite 805 SFF sumamente
seguro y fácil de gestionar, equipado con un procesador AMD
Ryzen™ de la serie 8000[2], grácos integrados AMD RDNA™ 3 y una
NPU[3] que funciona de forma conjunta para equilibrar las cargas de
trabajo y sacar el máximo partido de las aplicaciones de IA basadas
en la nube. Trabaje rápidamente en varias tareas con la potencia
mejorada de la IA que se hace cargo de las tareas cotidianas para que
pueda centrarse en lo que más importa.

Potencia para prosperar

Disfrute del sólido desemepeño de esta
desktop que proporciona un procesador
AMD Ryzen™ de la serie 8000. [2]

Con protección de HP Wolf Security

HP Wolf Security for Business crea una
defensa resistente de ejecución obligatoria
en el hardware que se encuentra siempre
activa.[5]

Conexión de sus dispositivos

Los 11 puertos USB nativos brindan una
gran cantidad de salidas para conectar sus
dispositivos periféricos.



Características

Windows 11

Trabaje desde cualquier lugar sin comprometer el
rendimiento ni la seguridad gracias a Windows 11,
que se diseñó con la tecnología de conectividad y
colaboración de HP.

Procesador AMD con ejecución de comandos

Realice su trabajo con un eciente y conable
procesador AMD Ryzen™ de la serie 8000 de última
generación con una NPU que proporciona una
experiencia de alta capacidad de respuesta.[2]

Conexión LAN inalámbrica rápida y eciente

La portabilidad de su equipo y la conabilidad de una
conexión rápida determinan dónde puede trabajar.
Obtenga una conexión rápida y conable en entornos
inalámbricos densos gracias a Wi-Fi 6 de velocidad
gigabit.[1]

Navegue con tranquilidad

Proteja su equipo de sitios web y archivos adjuntos
de solo lectura de Microsoft Office y PDF con malware,
ransomware o virus integrados gracias a la función de
seguridad con ejecución obligatoria en el hardware de
HP Sure Click.[4]

HP Sure Sense

El malware está evolucionando rápidamente más allá
de las capacidades antivirus tradicionales. Proteja su
equipo de ataques nunca vistos gracias a HP Sure
Sense, que combina análisis de comportamiento con
técnicas avanzadas de inteligencia articial para
brindar protección excepcional.

Recuperación simplicada

HP Sure Recover brinda una recuperación
automatizada rápida y segura del sistema operativo
mediante LAN o Wi-Fi® frente a ataques avanzados de
malware. Los usuarios nales ahora pueden
interrumpir o reintentar sus procesos si la conexión
se pierde y su imagen empresarial está lista para la
implementación de la ota.[6]

[2] La tecnología de múltiples núcleos está diseñada para mejorar el rendimiento de ciertos

productos de software. No todos los clientes ni todas las aplicaciones de software se beneficiarán

necesariamente con el uso de esta tecnología. El rendimiento y la velocidad varían según la carga

de trabajo de las aplicaciones y las configuraciones del hardware y software. El sistema de

numeración de AMD no es una medición de velocidad.

[3] NPU disponible en determinados procesadores AMD Ryzen™ de la serie 8000. Se debe

configurar al momento de la compra. Las funciones y el software que requieren una NPU pueden

precisar la compra, suscripción o habilitación de un software o de un proveedor de plataforma.

Asimismo, el software de terceros puede tener requisitos específicos de configuración o de

compatibilidad. El desempeño varía según el uso, la configuración y otros factores.

[5] HP Wolf Security for Business requiere Windows 10 Pro y versiones posteriores, incluye

diferentes funciones de seguridad de HP y está disponible en productos HP Pro, Elite, TPV retail y

Workstation. Consulte la información del producto para conocer las funciones de seguridad

incluidas y los requisitos del sistema operativo.

[1] Se requiere un punto de acceso inalámbrico y servicio de Internet, que se venden por

separado. Disponibilidad limitada de puntos públicos de acceso inalámbrico. Wi-Fi 6 cuenta con

compatibilidad retroactiva con especificaciones 802.11 anteriores. Las especificaciones de Wi-Fi 6

(802.11ax) son provisionales y no definitivas. Si las especificaciones definitivas difieren de las

provisionales, se puede ver afectada la capacidad del equipo para comunicarse con otros

dispositivos 802.11ax. Se puede obtener la conexión Wi-Fi® que es compatible con las

velocidades gigabit con Wi-Fi 6 (802.11ax), al transferir archivos entre dos dispositivos que están



conectados al mismo router. Requiere un enrutador inalámbrico, que se vende por separado y

admite canales de 160 MHz.

[4] HP Sure Click admite Microsoft® Internet Explorer y Chromium™. Los archivos adjuntos

compatibles son Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint) y PDF en modo de solo lectura, cuando

Microsoft Office o Adobe Acrobat están instalados.

[6] HP Sure Recover Gen5 requiere Windows 10 y versiones posteriores, además de la conexión

de red abierta. Se deben hacer copias de seguridad de importantes archivos, información, fotos,

videos, etc., antes de utilizarlos para evitar la pérdida de información. La recuperación basada en

la red mediante Wi-Fi solo está disponible en equipos con módulo Intel Wi-Fi.



Especicaciones

Factor de forma Formato pequeño

Sistema operativo Windows 11 Pro

Familia del procesador Procesador AMD Ryzen™ 7

Procesador
AMD Ryzen™ 7 8700G (velocidad de ráfaga máxima de hasta 5,1 GHz, 16 MB
de caché L3, 8 núcleos y 16 subprocesos)[6,7]

Chipset AMD Pro 665

Memoria RAM DDR5-5600 MHz de 32 GB (1 x 32 GB)

Ranuras de memoria 4 DIMM

Almacenamiento interno Unidad de estado sólido (SSD) PCIe® NVMe™ M.2 de 1 TB

Compartimientos para unidades
internas

Una unidad de disco duro de 3,5"

Grácos Integradas

Grácos (integrados) Grácos AMD Radeon™ 780M

Audio Códec Realtek ALC3252, conector de audio universal con soporte para
auriculares CTIA y OMTP

Dimensiones (Ancho x Fondo x
Alto)

33,8 x 30,8 x 10 cm

Dimensiones (Ancho x Fondo x
Alto)

13.3 x 12.13 x 3.94 in

Peso
5,4 kg
(El peso exacto depende de la configuración.)

Peso
11.11 lb
(Exact weight depends on configuration.)

Teclado Teclado HP 125 con cable

Dispositivo apuntador Mouse HP 125 con cable

Puertos 1 USB Tipo-C® con velocidad de señalización de 10 Gb/s; 4 USB Tipo-A con
velocidad de señal de 10 Gbps; 1 combo conector de audio

Ranuras de expansión
1 M.2 2230; 1 PCIe 3 x1; 2 M.2 2280; 1 PCIe 4 x16
(1 ranura M.2 2230 para WLAN y 2 ranuras M.2 2280 para

almacenamiento)

Puertos 2 USB Tipo-A con velocidad de señalización de 5 Gbps; 4 USB 2.0 Tipo-A; 1
HDMI 2.1; 1 DisplayPort™ 1.4a; 1 RJ-45; 1 entrada/salida de audio

Dimensiones del embalaje (An x F x
Al)

39,9 x 49,9 x 22,8 cm

Peso del empaque 7,72 kg

Inalámbrico Tarjeta inalámbrica Realtek RTL8852BE Wi-Fi 6 (2x2) y Bluetooth® 5.3
(compatible con velocidad de datos de Gigabit)

Alimentación Adaptador de alimentación interna de 180 W, hasta 92 % de eciencia, PFC
activo



Certicado Energy Star Certicación ENERGY STAR®

Funciones de gestión HP Image Assistant (descarga)[19]

Especicaciones de impacto
sustentable

Bajo contenido de halógeno; 40 % de plástico reciclado posconsumo;
Empaque a granel disponible; La caja interna con cojín de celulosa
moldeado es 100 % sustentable y reciclable; La caja exterior y los cojines
corrugados son 100 % sustentables y reciclables; Plástico de origen
oceánico y reciclado en la carcasa del altavoz y banda de E/S; 10 % de
plástico reciclado en circuito cerrado derivado de ITE; Alimentación 80
Plus® Platinum disponible

Gestión de seguridad Activación de certicación CA UEFI de terceros de Microsoft

Software incluido HP Easy Clean[23]

Número UPC 198415903501

Garantía del fabricante
La garantía limitada de 1 año (1/1/1) incluye cobertura por 1 año para
piezas, mano de obra y reparación in situ. Los términos y las condiciones
varían según el país. Se aplican ciertas restricciones y exclusiones.



Especicaciones adicionales

Almacenamiento de icono
Playbook TS

http://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08192819.png

Antena inalámbrica 2x2

Caché de procesador 16 MB de L3

Capacidad de almacenamiento 1

Conectividad de icono Playbook
TS

http://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08201987.png

Conectividad del teclado Conexión cableada

Consumo de energía CO2e (kg) 147

Código UNSPSC 43211507

Especicaciones del nombre
corto del producto

Equipo de escritorio HP Elite 805 G9 de factor de forma reducido, AMD
Ryzen™ 7, 32GB RAM, 1TB SSD

Especicaciones y nombre del
producto

Equipo de escritorio HP Elite 805 G9 de factor de forma reducido, Windows
11 Pro, AMD Ryzen™ 7, 32GB RAM, 1TB SSD

Estándar inalámbrico Wi-Fi 6

Factor de forma de
almacenamiento 01

M.2

Familia del procesador Ryzen™ 7

Fin de vida útil de CO2e (kg) 2

Foto 5 de hoja de datos AHID/3f4b39062001f4b1894e49f2ab55229384321781

Frecuencia máxima del
procesador

5.1

Funciones de administración 1 HP Manageability Integration Kit (descarga)

Funciones de administración 2 HP Client Management Script Library (descarga)

Funciones de administración 3 HP Patch Assistant (descarga)

Funciones de administración 5 Paquetes de controladores HP (descarga)

Funciones de administración 6 HP Cloud Recovery

Funciones de administración 7 Catálogo de clientes HP (descarga)

Gestión de seguridad HP Sure Recover

Gestión de seguridad Módulo Absolute Persistence

Gestión de seguridad HP Tamper Lock

Gestión de seguridad HP Wolf Security for Business

Gestión de seguridad HP Sure Admin

Gestión de seguridad HP Sure Click

Gestión de seguridad HP Sure Start

Gestión de seguridad HP Sure Sense



Gestión de seguridad HP DriveLock y Automatic DriveLock

Gestión de seguridad HP Secure Erase

Gestión de seguridad Autenticación de encendido HP

Gestión de seguridad HP BIOSphere

Gestión de seguridad Sensor de intrusión (opcional)

Gestión de seguridad HP Sure Run

Grácos de icono Playbook TS https://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08169202.png

Hoja de datos, fotografía 1 AHID/894a9e6226f3587267f0b61cfade66696f25db6f

Hoja de datos, fotografía 3 AHID/afedddb9f46252ec066d024ea0aa66b3d994146a

Hoja de datos, fotografía 4 AHID/96e9ef586a3b0ac47018a9e6fc70928f238823da

Icono Playbook TS OS http://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c03905482.png

Interfaz de almacenamiento 01 PCIe®

Intervalo de humedad en
funcionamiento

De 10 a 90% HR

Marca del procesador AMD

Margen de temperaturas
operativas

10 a 35 °C

Memoria de icono Playbook TS https://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08267700.png

Memory layout (slots & size) 1 x 32 GB

Modelo del procesador 8700G

Modelo inalámbrico RTL8852BE

Métrico de peso del icono del
Playbook TS

https://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08267650.png

Nombre comercial del producto HP

Nota sobre memoria estándar Velocidades de transferencia de hasta 5600 MT/s.

Núcleo del procesador 8

Número de nota al pie de
Funciones de administración 1

[20]

Número de nota al pie de
Funciones de administración 3

[21]

Número de nota al pie de
Funciones de administración 5

[22]

Número de nota al pie de
administración de seguridad

[31]

Número de nota al pie de
administración de seguridad

[37]

Número de nota al pie de
administración de seguridad

[36]

Número de nota al pie de
administración de seguridad

[33]



Número de nota al pie de
administración de seguridad

[32]

Número de nota al pie de
administración de seguridad

[28]

Número de nota al pie de
administración de seguridad

[38]

Número de nota al pie de
administración de seguridad

[34]

Número de nota al pie de
administración de seguridad

[35]

Número de nota al pie de
administración de seguridad

[30]

Número de nota al pie sobre
software incluido

[25]

Número de nota al pie sobre
software incluido

[29]

Número de nota al pie sobre
software incluido

[27]

Número de nota al pie sobre
software incluido

[26]

Número de nota al pie sobre
software incluido

[24]

Número de ranuras de memoria 4

Peso de icono del Playbook TS,
imperial

http://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c05790117.png

Peso del empaque 17.44 lb

Procesador de icono Playbook
TS

https://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08201972.png

Producción de CO2e (kg) 137

Protocolo de interfaz de
almacenamiento 01

NVMe™

Proveedor inalámbrico Realtek

Software incluido UEFI de diagnóstico de hardware de equipo de HP

Software incluido OOBE integrada de conguración de HP

Software incluido HP Notications

Software incluido HP Support Assistant

Software incluido myHP con compatibilidad multicámara

Software incluido HP Connection Optimizer

Software incluido Conguración de privacidad de HP

Software incluido HP Desktop Support Utilities

Software incluido HP Services Scan



Software incluido Compre Microsoft Office (se vende por separado)

Software incluido Oferta Miro

Subprocesos del procesador 16

Tamaño de la memoria 32

Tipo de almacenamiento SSD

Tipo de almacenamiento 01 SSD

Tipo de memoria DDR5

Tipo de módulo de la memoria UDIMM

Torre de dimensiones del icono
Playbook TS

https://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08201997.png

Total de CO2e (kg)

290
(La huella de carbono de un producto se define como la cantidad

total de gases de efecto invernadero emitidos directa e

indirectamente por un producto durante su vida útil. Las emisiones

de gases de efecto invernadero se reportan como potencial de

calentamiento global para un horizonte temporal de 100 años

(GWP-100) en unidades de equivalencia de CO2. Los cálculos se

realizan de acuerdo con ISO 14040 e ISO 14044. Los valores

individuales pueden no sumar al total debido al redondeo.)

Transporte de CO2e (kg) 1

Ubicación del puerto de E/S Adelante

Ubicación del puerto de E/S Parte posterior

UdM de capacidad de
almacenamiento 01

TB

UdM de la frecuencia máxima del
procesador

GHz

UdM de la velocidad de la
memoria

MHz

Unidad de medida del tamaño de
la memoria

GB

Velocidad de memoria 5600

Velocidades de transferencia
inalámbrica

Compatible con velocidad de datos de Gigabit

Versión Bluetooth Bluetooth® 5.3

[6] La tecnología de procesadores multinúcleo está diseñada para mejorar el rendimiento de

determinados productos de software. No todos los clientes ni todas las aplicaciones de software

se beneficiarán necesariamente del uso de esta tecnología. El desempeño y la velocidad varían

según la carga de trabajo de las aplicaciones y las configuraciones del hardware y software. El

sistema de numeración de AMD no es una medición de velocidad.

[7] El desempeño de la frecuencia de velocidad máxima varía según el hardware, el software y la

configuración general del sistema.

[19] HP Connect para Microsoft Endpoint Manager está disponible en Azure Market Place para HP

Pro, HP Elite, HP Z y equipos para el punto de venta gestionados con Microsoft Endpoint Manager.

Se requiere una suscripción a Microsoft Endpoint Manager que se vende por separado. Se

necesita una conexión de red.



[23] HP Easy Clean requiere Windows 10 RS3 y solo desactivará el teclado, la pantalla táctil y el

clickpad. No se desactivan los puertos. Consulte la guía del usuario para conocer las instrucciones

de limpieza.



★ : Recomendado

Soluciones de trabajo híbrido

Audio

Altavoces

Altavoz manos libres Poly Sync 20+ con USB-C 772D0AA ★  

Altavoz manos libres Poly Sync 20 con USB-C 7F0J7AA ★  

Altavoz manos libres Poly Sync 10 con USB-A USB-C 772C3AA ★  

Auriculares inalámbricos

Auriculares USB-C-C Poly Voyager Focus 2 + adaptador USB-C/A 9T9J3AA ★  

Auriculares USB-C Poly Voyager 4320 + adaptador BT700 76U50AA ★  

Auriculares Poly Savi 8245 DECT 1920-1930 MHz + cable USB-A a USB-C
+D400 TAA

7W6B6AA  

Auriculares Poly Voyager 4245-M Office + cable USB-A a micro USB 7S3Y5AA  

Auriculares Poly Voyager 5200 + cable USB-A a micro USB 7S431AA  

Auriculares Poly Voyager 5200 Office + cable USB-C a microUSB TAA 7S3Y1AA  

Auriculares Poly Voyager 5200-M Office + cable USB-A a microUSB TAA 7W6D3AA  

Auriculares Poly Voyager 5200-M Office + cable USB-C a microUSB TAA 7S3Y4AA  

Auriculares Poly Voyager Legend + cable USB-A a cable micro USB + soporte
de carga sin enchufe de pared

7W6B7AA  

Auriculares Poly Voyager Legend + cable de carga integrado + adaptador de
pin

7W6B8AA  

Auriculares USB-C Poly Voyager Sorround 80 UC + adaptador de USB-C/A 8G7T9AA  

Auriculares USB-C Poly Voyager Sorround 80 UC con certicación para usar
con Microsoft Teams + adaptador de USB-C/A

8G7U0AA  

Auriculares USB-C Poly Voyager Sorround 80 UC con certicación para usar
con Microsoft Teams + adaptador de USB-C/A

8H2G3AA  

Auriculares USB-C Poly Voyager Surround 85 UC + adaptador USB-C/A +
soporte de carga

8G7T7AA  

Auriculares USB-C Poly Voyager Surround 85 UC con certicación para
Microsoft Teams + adaptador USB-C/A + soporte de carga

8G7T8AA  

Auriculares binaurales Poly Savi 7220 DECT 1920-1930 MHz para ocina 7W6D5AA  

Auriculares estéreo Poly Savi 7320 DECT 1920-1930 MHz para ocina 7S429AA  

Auriculares estéreo Poly Savi 7320-M DECT 1920-1930 MHz para ocina 7S435AA  

Auriculares monoaurales Poly Savi 7210 DECT 1920-1930 MHz para ocina 7W6D4AA  

Auriculares monoaurales Poly Savi 7310 Office DECT 1920-1930 MHz 7S430AA  

Auriculares monoaurales Poly Savi 7310-M DECT 1920-1930 MHz para ocina 7S439AA  



Auriculares con cable

Auriculares estéreo Poly Blackwire 5220 + conector de 3,5 mm + adaptador
USB-C/A

8X231AA ★  

Auriculares USB-C Poly Blackwire C3220 (paquete) 80S07A6 obsoleto

Auriculares USB-C Poly Blackwire C5220 + cable en línea (a granel) 805H3A6 obsoleto

Auriculares biaurales Poly EncorePro HW720 + funda TAA 805H6AA  

Auriculares de un solo oído Poly EncorePro HW710 + funda + Quick
Disconnect, TAA

805H7AA  

Auriculares estéreo Poly Blackwire 3225 + conector de 3,5 mm + adaptador
USB-C/A

8X229AA  

Auriculares estéreo Poly Blackwire 3225 + conector de 3,5 mm + adaptador
USB-C/A (a granel)

8X229A6  

Auriculares estéreo Poly Blackwire 3325 + conector de 3,5 mm + adaptador
USB-C/A

8X221AA  

Auriculares estéreo USB-A Poly Blackwire 3220 (a granel) 80S02A6 obsoleto

Auriculares estéreo USB-A Poly Blackwire 3225 (a granel) 80S11A6 obsoleto

Auriculares estéreo USB-A Poly Blackwire 5220 80R97AA obsoleto

Auriculares estéreo USB-A Poly Blackwire 5220 (a granel) 80R97A6 obsoleto

Auriculares estéreo USB-C Poly Blackwire 3220 + adaptador USB-C/A 8X228AA  

Auriculares estéreo USB-C Poly Blackwire 3220 + adaptador USB-C/A (a
granel)

8X228A6  

Auriculares estéreo USB-C Poly Blackwire 3220 negros + adaptador USB-C/A
(a granel)

8X2J9A6  

Auriculares estéreo USB-C Poly Blackwire 3320 + adaptador USB-C/A 8X219AA  

Auriculares estéreo USB-C Poly Blackwire 3320 con certicación de
Microsoft Teams + adaptador USB-C/A

8X220AA  

Auriculares estéreo USB-C Poly Blackwire 3325 con certicación de
Microsoft Teams + conector de 3,5 mm + adaptador USB-C/A

8X222AA  

Auriculares estéreo USB-C Poly Blackwire 8225 + adaptador USB-C/A 8X223AA  

Auriculares estéreo USB-C Poly Blackwire 8225 con certicación de
Microsoft Teams + adaptador USB-C/A

8X225AA  

Auriculares estéreo USB-C Poly Blackwire C3220 80S07AA obsoleto

Auriculares estéreo USB-C Poly Blackwire C3225 (a granel) 80S04A6 obsoleto

Auriculares monoaurales Poly Blackwire 3215 + conector de 3,5 mm +
adaptador USB-C/A (a granel)

8X227A6  

Auriculares monoaurales Poly Blackwire 5210 + conector de 3,5 mm +
adaptador USB-C/A (a granel)

8X230A6  

Auriculares monoaurales Poly Blackwire C3215 + funda 80S05AA obsoleto

Auriculares monoaurales USB-A Poly Blackwire 3210 (a granel) 80S01A6 obsoleto

Auriculares monoaurales USB-A Poly Blackwire 3215 80S06AA obsoleto



Auriculares monoaurales USB-A Poly Blackwire 3215 (a granel) 80S06A6 obsoleto

Auriculares monoaurales USB-A Poly Blackwire 5210 80R98AA obsoleto

Auriculares monoaurales USB-C Poly Blackwire 3210 (a granel) 80S09A6 obsoleto

Auriculares monoaurales USB-C Poly Blackwire 3210 + adaptador USB-C/A 8X214AA  

Auriculares monoaurales USB-C Poly Blackwire 3210 + adaptador USB-C/A (a
granel)

8X214A6  

Auriculares monoaurales USB-C Poly Blackwire 3215 + conector de 3,5 mm +
adaptador USB-C/A

8X227AA  

Auriculares monoaurales USB-C Poly Blackwire 3310 + adaptador USB-C/A 8X215AA  

Auriculares monoaurales USB-C Poly Blackwire 3310 con certicación de
Microsoft Teams + adaptador USB-C/A

8X216AA  

Auriculares monoaurales USB-C Poly Blackwire 3315 + conector de 3,5 mm +
adaptador USB-C/A

8X217AA  

Auriculares monoaurales USB-C Poly Blackwire 3315 con certicación de
Microsoft Teams + conector de 3,5 mm + adaptador USB-C/A

8X218AA  

Auriculares monoaurales USB-C Poly Blackwire 5210 + conector de 3,5 mm +
adaptador USB-C/A

8X230AA  

Auriculares monoaurales USB-C negros Poly Blackwire 3210 + adaptador
USB-C/A (a granel)

8X2J8A6  

Auriculares negros USB-A Poly Blackwire C3220 (a granel) 77R32A6 obsoleto

Poly Blackwire C3225 Top 7S4M7AA  



★ : Recomendado

Servicios

Servicios HP Care Pack

Personal Systems Commercial Care Pack Services

Asistencia de hardware HP in situ con respuesta al siguiente día laborable y
cobertura Active Care durante 3 años

U18HGE ★  

1 año de posgarantía HP in situ con alertas de detección predictiva para
computadoras de escritorio

U67VVPE  

1 año de posgarantía HP in situ con alertas de detección predictiva/retención
de medios defectuosos para computadoras de escritorio

U95Y8PE  

1 año de servicio HP Priority Access Plus para PC (más de 1000 puestos) U80M9E  

1 año de servicio HP de acceso de prioridad para equipos (más de 250
puestos)

U80M5E  

2 años de servicio HP Priority Access Plus con más de 1000 asientos para
equipos

U80LZE  

2 años de servicio HP de acceso prioritario para PC y más de 250 puestos de
trabajo

U80LYE  

3 años de servicio HP Priority Access Plus para PC (más de 1000 puestos) U80MBE  

4 años de servicio HP Priority Access Plus para PC (más de 1000 puestos) U80MCE  

4 años de servicio HP de acceso de prioridad para equipos (más de 250
puestos)

U80M1E  

5 años de servicio HP Priority Access Plus para PC (más de 1000 puestos) U80MDE  

5 años de servicio HP de acceso de prioridad para equipos (más de 250
puestos)

U80M2E  

Asistencia de hardware HP con respuesta dentro de las 48 horas de la llamada
para reparación durante 4 años para equipos de escritorio

UK795E  

Asistencia de hardware HP con respuesta dentro de las 48 horas de la llamada
para reparación durante 5 años para equipos de escritorio

UL082E  

Asistencia de hardware HP in situ con respuesta al siguiente día laborable y
cobertura Active Care con retención de medios defectuosos durante 3 años
para laptops

U18HKE  

Asistencia de hardware HP in situ con respuesta al siguiente día laborable y
cobertura Active Care con retención de medios defectuosos durante 4 años
para laptops

U18HLE  

Asistencia de hardware HP in situ con respuesta al siguiente día laborable y
cobertura Active Care con retención de medios defectuosos durante 5 años
para laptops

U18HME  

Asistencia de hardware HP in situ con respuesta al siguiente día laborable y
cobertura Active Care durante 4 años

U18HHE  

Asistencia de hardware HP in situ con respuesta al siguiente día laborable y
cobertura Active Care durante 5 años

U18HJE  



Asistencia de hardware HP in situ con respuesta dentro de las 48 horas de la
llamada para reparación 9 horas al día x 5 días a la semana durante 3 años
para equipos de escritorio

UD706E  

Servicio HP de acceso prioritario, durante 3 años, para equipos (más de 250
puestos)

U80M6E  

Sop. de solución de escritorio HP Active Care in situ al siguiente día hábil con
retención de medios defectuosos durante 3 años

U53BXE  

Sop. de solución de escritorio HP Active Care in situ al siguiente día hábil con
retención de medios defectuosos durante 4 años

U53BYE  

Sop. de solución de escritorio HP Active Care in situ al siguiente día hábil con
retención de medios defectuosos durante 5 años

U53BZE  

Sop. de solución de escritorio HP Active Care in situ al siguiente día hábil
durante 3 años

U53BTE  

Sop. de solución de escritorio HP Active Care in situ al siguiente día hábil
durante 4 años

U53BVE  

Sop. de solución de escritorio HP Active Care in situ al siguiente día hábil
durante 5 años

U53BWE  

Servicio de asistencia de hardware in situ para sistemas personales

1 año de posgarantía HP in situ con información opcional sobre el estado del
dispositivo para computadoras de escritorio

U5864PE  

1 año de posgarantía HP in situ con información opcional sobre el estado del
dispositivo/retención de medios defectuosos para computadoras de
escritorio

HP710PE  

Asistencia de hardware HP in situ al siguiente día laborable durante 4 años
para equipos de escritorio

U7923E  

Asistencia de hardware HP in situ al siguiente día laborable durante 5 años
para equipos de escritorio

U7925E  

Asistencia de hardware HP in situ con respuesta al siguiente día laborable y
retención de medios defectuosos durante 3 años para equipos de escritorio

UF360E  

Asistencia de hardware HP in situ con respuesta al siguiente día laborable y
retención de medios defectuosos durante 4 años para equipos de escritorio

UF361E  

Asistencia de hardware HP in situ con respuesta al siguiente día laborable y
retención de medios defectuosos durante 5 años para equipos de escritorio

UF362E  

Sop. de solución de escritorio HP in situ al siguiente día hábil con retención de
medios defectuosos durante 3 años

U53C1E  

Sop. de solución de escritorio HP in situ al siguiente día hábil durante 3 años U53C0E  



★ : Recomendado

Accesorios para PC

Replicadores de puertos/llaves electrónicas/base de
conexión

Cables/adaptadores de cables/llaves electrónicas

Adaptador HP DisplayPort a HDMI True 4K 2JA63AA  

Adaptador HP DisplayPort a VGA AS615AA  

Adaptador HP DisplayPort a VGA F7W97AA  

Adaptador de HDMI a VGA HP H4F02AA  

Cable estándar HDMI HP T6F94AA  

Cable único de adaptador de HP miniDP a DP 2MY05AA  

Kit de cable HP DisplayPort VN567AA  

Componentes/Actualizaciones

Puertos/módulos/controladores internos

Adaptador de puerto USB a serie HP J7B60AA  

Almacenamiento de datos

SSD PCIe 4x4 NVMe TLC de 1 TB 406L7AA  

SSD PCIe 4x4 NVMe TLC de 512 GB 406L8AA  

Dispositivos de audio

Dispositivos de auriculares

Audífonos estéreo HP USB G2 428H5AA  

Audífonos estéreo HP USB G2 428K6AA  

Seguridad

Cables de seguridad

Candado con llave para Cable HP de 10 mm T1A62AA  

Kit de bloqueo de seguridad v3 para equipos profesionales de HP 3XJ17AA  

Teclados/otros dispositivos de entrada

Combinación de dispositivos con cable



Combinación de mouse y teclado con cable HP 225 286J4AA  

Mouse y teclado de escritorio HP 320MK con cable 9SR36AA  

Teclados con cable

Teclado HP 125 con cable 266C9AA  

Teclado HP 320K de escritorio con cable (12 unidades) 9SR37A6  

Teclado con smartcard de uso empresarial HP Slim Z9H48AT  

Teclado de escritorio HP 320K con cable 9SR37AA  

Teclado de escritorio HP 320K con cable 9SR37UT  

Teclados inalámbricos

Teclado inalámbrico programable HP 455 4R177AA  

Combinación de dispositivos inalámbricos

Teclado y Mouse Inalámbrico HP 655 4R009AA  

Mouse/plumas/otros dispositivos señaladores

Mouse con cable

Mouse HP 125 con cable 265A9AA  

Mouse HP 125 con cable 265A9UT  

Mouse HP 320M con cable (120 unidades) 9VA80A6  

Mouse de escritorio HP 320M con cable 9VA80AA  

Mouse láser HP 128 con cable 265D9AA  



★ : Recomendado

Monitores

Monitores para empresas

Serie 7 Pro

Monitor 4K Thunderbolt 4 HP de la serie 7 Pro de 31,5" - 732pk 8Y2K9AA  

Monitor 4K Thunderbolt 4 de la serie HP Pro 7 de 27" - 727pk 8J9G2AA  

Monitor FHD HP de la serie 7 Pro de 23,8" - 724pf 8X530AA  

Monitor QHD Thunderbolt 4 de la serie HP Pro 7 de 27" - 727pu 8J9E6AA  

Monitor QHD de la serie HP Pro 7 de 27" - 727pq 8J4D8AA  

Monitor USB-C WUXGA de la serie HP 7 Pro de 24" - 724pu 8Y2F7AA  

Monitor WQHD+ Thunderbolt 4 de la serie HP Pro 7 de 37,5" - 738pu 8K167AA  

Monitor WUXGA de la serie HP 7 Pro de 24" - 724pn 8X534AA  

Monitor para conferencias 4K de la serie HP Pro 7 de 27" - 727pm 8K135AA  

Monitor para conferencias 5K2K HP de la serie 7 Pro de 39,7" - 740pm 8Y2R2AA  

Monitor para conferencias WQHD de la serie HP Pro 7 de 34" - 734pm 8K157AA  

Serie E

Monitor FHD HP E22 G5 6N4E8AA  

Monitor FHD HP E24 G4 9VF99AA  

Monitor FHD HP E24 G5 6N6E9AA  

Monitor FHD HP E24 G5 sin soporte 6N6E9A9  

Monitor FHD HP E24m G4 USB-C para conferencias 40Z32AA  

Monitor FHD HP E27 G5 6N4E2AA  

Monitor FHD USB-C HP E24u G5 6N4D0AA  

Monitor HP 4K USB-C E27k G5 6N4C4AA  

Monitor HP E32k G5 4K USB-C 6N4D6AA  

Monitor QHD HP E24q G5 6N4F1AA  

Monitor QHD HP E27m G4 USB-C para conferencias 40Z29AA  

Monitor QHD HP E27q G5 6N6F2AA  

Monitor QHD HP E27q G5 sin soporte 6N6F2A9  

Monitor QHD USB-C HP E27u G5 6N4D3AA  

Monitor WUXGA HP E24i G4 9VJ40AA  

Monitor curvo DQHD HP E45c G5 6N4C1AA  

Monitor curvo WQHD HP E34m G4 USB-C para conferencias 40Z26AA  

Pantalla táctil FHD HP E24t G5 6N6E6AA obsoleto



Serie P

Monitor FHD HP P22 G5 64X86AA obsoleto

Monitor FHD HP P24 G5 64X66AA  

Monitor FHD HP P24h G5 64W34AA  

Monitor FHD HP P27 G5 64X69AA  

Monitor FHD HP P27h G5 64W41AA obsoleto

Monitor HP P22a G5 FHD - P22a 8D5J1AA  

Monitor HP P22b G5 FHD - P22b 8D5K4AA  

Monitor HP P24a G5 FHD - P24a 8D5J5AA  

Monitor HP P24v G4 9TT78AA  

Monitor QHD HP P32u G5 USB-C 64W51AA obsoleto

Monitor curvo HP P34hc G4 WQHD USB-C 21Y56AA  

Pantalla FHD HP P24h G4 9UJ13A8  

Serie 3 Pro

Monitor FHD HP de la serie 3 Pro de 21,45" - 322pv 9U5A2AA  

Monitor FHD HP de la serie 3 Pro de 21,5" - 322pf 9U5B0UT  

Monitor FHD HP de la serie 3 Pro de 23,8" - 324pf 9U5J5UT  

Monitor FHD HP de la serie 3 Pro de 23,8" - 324pv 9U5C1AA  

Monitor Full HD de la serie HP 3 Pro de 21,45" - 322pe AK2F1UT  

Pantallas Z

Pantalla HP Z24m G3 QHD para conferencias 4Q8N9AA  

Pantalla QHD HP Z24q G3 4Q8N4AA  

Monitores HP para el hogar

Serie 5

Monitor FHD HP de la serie 5 de 31,5" - 532sf 94F50AA  

Pantallas OMEN by HP

Monitor FHD para gaming OMEN de HP de 23,8" y 165 Hz - OMEN 24 780D9AA  

Monitor FHD para gaming OMEN de HP de 27" y 165 Hz - OMEN 27 780F9AA  

Monitor de juego OMEN Transcend de 31,5 pulgadas, UHD, de 240 Hz, OLED -
OMEN Transcend 32

9R181AA  

Monitores HP para el hogar



Monitor HP M27fw FHD 2H1A4AA  

Monitor HP V20 HD+ 1H848AA  

Monitor HP V24i G5 FHD 65P58AA obsoleto

Exención de responsabilidad — Copyright

© Copyright 2024 HP Development Company, L.P. La información que contiene este documento está sujeta a cambios
sin previo aviso. Las únicas garantías de los productos y servicios de HP quedan establecidas en las declaraciones de
garantía expresa que acompañan a dichos productos y servicios. Nada de lo aquí indicado debe interpretarse como una
garantía adicional. HP no se responsabiliza de errores u omisiones técnicos o editoriales que puedan existir en este
documento.
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