@ Workstation mévil HP ZBook Firefly G11 A de 14"
(A42CLLT)

Descripcion general

Logre rendimiento de nivel profesional

Digale adids a los retrasos y las caidas y
disfrute de unardpida capacidad de
respuesta en sus proyectos con el
procesador AMD Ryzen™ PRO. [1]

Trabaje todo el dia. [3] En cualquier
lugar.

Productividad donde esté con nuestra Zbook
mas mavil. Con un peso inicial de tan solo 1,4
kg[2], este elegante dispositivo esta pensado
para la movilidad.

Aumente el rendimiento. No el tamafio

El rendimiento de nivel profesional se combina con la verdadera
movilidad en esta laptop increiblemente elegante y potente.
Mantenga la productividad dondequiera que trabaje con gréficos
integrados y un procesador AMD®, webcam y audio mejorados
mediante inteligencia artificial y una pantalla deslumbrante: todo lo
que necesita para colaborar y administrar proyectos en cualquier
lugar.

Conéctese. Comuniquese. Colabore

Trabaje con eficacia desde cualquier lugar
con la cdmara de 5 MP[4] y el software de 1A
para bloguear los ruidos de fondo. [5]

Proteja nuestro futuro compartido con
PC que impulsan el aumento dela
sustentabilidad

En HP nos preocupa el impacto que nuestros
productos tienen en nuestra gente, nuestras
comunidades y el planeta. Por eso este
dispositivo cuenta con certificacion EPEAT®
Gold[7] y el embalaje exterior es 100 % de
origen sustentable. [8]



Caracteristicas

Windows 11 Procesadores AMD® Ryzen™
Trabaje desde cualquier lugar sin comprometer el Haga que sus ideas cobren vida de manerarapiday
rendimiento ni la seguridad gracias a Windows 11, efectiva con los procesadores AMD® Ryzen™,

que se disefi6 con la tecnologia de conectividad y
colaboracion de HP.

Almacenamiento de alta velocidad HP Z Turbo HP Fast Charge

Drive . . .
Larecarga ultrarrapida le permite cargar su bateria de

Trabaje en forma ilimitada desde cualquier lugar con cero al 50 % en tan solo 30 minutos.[%
almacenamiento PCle local que resulta hasta 6 veces

mas rapido que una unidad de estado sélido (SSD)

SATAy hasta 21 veces mas rapido que el

almacenamiento tradicional en una unidad de disco

duro (HDD).!®]

Teclado resistente a salpicaduras Wi-Fi 6E
Porque los accidentes suceden, disefiamos nuestro Consiga una conexion rapida y confiable en entornos
teclado con un orificio para drenaje. De este modo, inalambricos densos con Wi-Fi 6EL10]

los derrames pequefios salen por la parte inferior
para poder realizar una limpieza sencilla.

[1] Multi-core esta disefiado para mejorar el desempefio de determinados productos de software.
No todos los clientes ni aplicaciones de software se beneficiardn necesariamente del uso de esta
tecnologia. El desempefio y la velocidad del procesador variaran en funcion de la carga de trabajo
de las aplicaciones, asi como de las configuraciones de hardware y software. La numeracion de
AMD no es indicativa de velocidad de procesamiento.

[2] Peso minimo. El peso varia segun la configuracion.

[3] La duracidn de la bateria variara segun el modelo del producto, la configuracion, las
aplicaciones cargadas, las funciones, el uso, la funcionalidad inaléambrica y la configuracion de
administracion de energia. La capacidad maxima de la bateria se reducird naturalmente con el
tiempo y el uso. Consulte MobileMark25 https://bapco.com/products/mobilemark-
2018/https.//bapco.com/products/mobilemark-25/ para una comparacion de las baterias.

[4] Funcién opcional que se debe configurar al momento de realizar la compra.

[7] Se basa en el registro EPEAT® de EE. UU. de acuerdo con IEEE 1680.1-2018 EPEAT®. El estado
EPEAT® varia segun el pais. Visite www.epeat.net para obtener mas informacion.

[8] Empaque 100 % obtenido de fibras recicladas y certificadas de fuentes sostenibles. Cojines de
fibra hechos de fibra de madera 100 % reciclada y material orgénico. Los cojines de plastico estan
hechos con mas del 90 % de plastico reciclado.

[6] Para unidades de disco duro, 1 GB = 1000 millones de bytes. 1 TB = 1 billén de bytes. La
capacidad formateada real es menor. Se reservan hasta 30 GB (para Windows 10) del espacio en



disco para el software de recuperacion del sistema.

[9] Carga la bateria hasta un 50 % en 30 minutos cuando el sistema estd apagado o en modo en
espera. Se requiere un adaptador de alimentacion con capacidad minima de 65 vatios. Una vez
que la carga alcanza el 50 % de la capacidad, vuelve a sus valores normales. El tiempo de carga
puede variar +/-10 % segun la tolerancia del sistema.

[10] Wi-Fi 6E requiere un enrutador Wi-Fi 6E, que se vende por separado, para funcionar en la
banda de 6 GHz. Disponibilidad limitada de puntos publicos de acceso inaldmbrico. Wi-Fi 6E tiene
compatibilidad retroactiva con especificaciones 802.11 anteriores. Y esta disponible en los paises
donde se admite Wi-Fi 6E.



Especificaciones

Sistema operativo

Familia del procesador
Procesador

Chipset
Memoria

Ranuras de memoria

Almacenamiento interno

Graficos

Gréficos (integrados)

Pantalla

Tamafio de pantalla (diagonal)

Tamafio de pantalla (diagonal)

Audio

Dimensiones (Ancho x Fondo x

Alto)

Dimensiones (Ancho x Fondo x

Alto)

Peso

Peso

Teclado
Dispositivo apuntador

Camara

Puertos

Puertos

Puertos

Windows 11 Prol™]
Procesador AMD Ryzen™ 7

AMD Ryzen™ 7 8840HS (velocidad de aumento maximo de hasta 5,1 GHz,
16 MB de caché L3, 8 nlcleos y 16 subprocesos)[s’”

SoC integrado AMD

RAM DDR5-5600 MHz de 16 GB (1 x 16 GB)

2 SODIMM; compatible con doble canal

Unidad de estado soélido (SSD) PCle® NVMe™ M.2 de 1 TB
Integradas

Graficos AMD Radeon™ 780M

Pantalla WUXGA, IPS, antirreflectante, con microbordes, de 35,6 cm (14")
en diagonal, 300 nits y 45 % de NTSC (1920 x 1200)

14" (35,6 cm)
14"

Audio de Poly Studio, altavoces estéreo duales, micr6fono digital frontal
HP de doble matriz, teclas de funcidn para subir y bajar el volumen,
conector combinado de microfono/auriculares, audio HD

31,56x22,43x1,99 cm

12.42x8.8x0.78in

A partir de 1,41 kg
(El peso varia segun la configuracion y los componentes.)

Starting at 3.1 lb; Starting at 3.12 b
(Weight varies by configuration and components.)

Teclado HP Premium: teclado retroiluminado resistente a salpicaduras

ClickPad compatible con gestos multitactiles y toques activados de forma
predeterminada

Camara de infrarrojos de 5 MP

1 USB SuperSpeed Type-A con velocidad de sefializacion de 5 Gb/s (de
carga); 1 HDMI 2.0b; 2 ThunderBolt™ 4 con velocidad de sefializacion de 40
Gb/s y USB4™ Type-C® (USB Power Delivery, DisplayPort™ 1.4, HP Sleep

and Charge)[12:41]

1 combinacion de auriculares y micréfono; 1 USB SuperSpeed Type-A con
velocidad de sefializacién de 5 Gb/s

1 HDMI 2.0b; 2 Thunderbolt™ 4 con USB Type-C® con velocidad de sefial de
40 Gbps (USB Power Delivery, DisplayPort™ 1.4, HP Sleep and Charge); 1
lector de tarjetas inteligentes



Dimensiones del embalaje (An x F x
Al

Inaldmbrico

Alimentacion

Tipo de bateria

Tiempo de recarga de la bateria

Etiquetas ecolégicas

Certificado Energy Star

Especificaciones de impacto
sustentable

Namero UPC

Garantia del fabricante

483 x 69 x 305 mm

Tarjeta inalambrica MediaTek Wi-Fi 6E RZ616 (2x2) y Bluetooth® 5.3
Adaptador compacto de USB Type-C® de 65 W

Bateria de polimero de iones de litio de larga duracion HP de 3 celdas y
56 Wh

Admite carga rapida de bateria: hasta 50 % en 30 minutos!20]

Certificacion TCO
Certificacion ENERGY STAR®

Bajo contenido de halégeno; Empaque a granel disponible; Fuente de
alimentacion externa con un 90 % de eficiencia; La caja interna con cojin
de celulosa moldeado es 100 % sostenible y reciclable; La caja exterior y
los cojines corrugados son 100 % sostenibles y reciclables; 60 % de
plastico reciclado posconsumo

198415197412

La garantia limitada de 1 afio (1/1/0) incluye cobertura por 1 afio para
piezas y mano de obra. No se ofrece garantia para reparacion in situ. Los
términos y las condiciones varian segun el pais. Se aplican ciertas
restricciones y exclusiones.



Especificaciones adicionales

Almacenamiento de icono
Playbook TS

Antena inaldmbrica

Brillo de pantalla

Caché de procesador

Cantidad de celdas de la bateria
Capacidad de almacenamiento
Capacidad de bateria
Caracteristicas de teclado

Conectividad de icono Playbook
TS

Consumo de energia C02e (kg)
Camara de infrarrojos
Cédigo UNSPSC

Dimensiones del icono Playbook
TSNB

Duracion de la bateria

Duracién de la bateria del icono
Playbook TS

Especificaciones del nombre
corto del producto

Especificaciones y nombre del
producto

Estandar inalambrico
Familia del procesador

Fin de vida Gtil de CO2e (kg)
Foto 5 de hoja de datos

Frecuencia maxima del
procesador

Funciones de administracion 1
Funciones de administracién 2
Funciones de administracion 3
Funciones de administracion 4
Funciones de administracion 5
Funciones de administracion 6

Funciones de administracién 7

http://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08192819.png

2x2

300

16 MBde L3
3

1

56

Teclado resistente a derrames
http://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08201987.png
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43211503
https://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08250394.png
Larga vida util:
http://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c03905264.png

Workstation mévil HP ZBook Firefly G11 A de 14", 14", AMD Ryzen™ 7, 16GB
RAM, 1TB SSD

Workstation moévil HP ZBook Firefly G11 A de 14", 14", Windows 11 Pro, AMD
Ryzen™ 7, 16GB RAM, 1TB SSD, WUXGA

Wi-Fi 6E
Ryzen™ 7
0.8

AHID/cc6f72ba3e85b771076b4d60c932ce22c5e70ff2
5.1

HP Client Catalog

HP Power Manager

HP Client Management Script Library (descarga)
Paquetes de controladores HP (descarga)

HP Image Assistant Gen5 (descarga)

HP Patch Assistant (descarga)

HP Cloud Recovery



Funciones de administracion 8
Gama de colores

Gestion de seguridad

Gestion de seguridad

Gestion de seguridad

Gestion de seguridad

Gestion de seguridad

Gestion de seguridad

Gestion de seguridad

Gestion de seguridad

Gestion de seguridad

Gestion de seguridad

Gestion de seguridad

Gestion de seguridad

Gestion de seguridad

Gestion de seguridad

Gestion de seguridad

Gestion de seguridad

Gestion de seguridad

Graficos de icono Playbook TS
Hoja de datos, fotografia 1
Hoja de datos, fotografia 2
Hoja de datos, fotografia 3
Hoja de datos, fotografia 4
Icono Playbook TS 0S
Interfaz de almacenamiento 01
Lector de huellas

Marca de la bateria

Marca del procesador
Memoria de icono Playbook TS
Memory layout (slots & size)
Modelo del procesador
Modelo inalambrico

Métrico de peso del icono del
Playbook TS

Nombre del teclado

HP Connect for Microsoft Endpoint Manager

45% NTSC

Obturador de privacidad de la camara

HP Sure Click

HP Secure Erase

Utilidad de configuracion de HP TPM

HP Manageability Integration Kit

HP Client Security Manager

HP Sure Recover Gen4 con restablecimiento de imagen inicial integrado
Cifrado MS BitLocker

HP Image Assistant Gen4.6

HP BIOSphere Gen6

HP Sure Sense

HP Sure Run Gen4

Chip de seguridad incorporado TPM 2.0

Compatible con equipo con nucleo seguro

Nanorranura con cierre de seguridad

HP Sure Start Gen6

Infineon SLB9670
https://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08169202.png
AHID/9baa2faef3a7883abff1b4b851ff0ce771a41177
AHID/72d33ad5a2fdbfeb3f1f89222f8299695da198d2
AHID/72d33ad5a2fdbfeb3f1f89222f8299695da198d2
AHID/37152f4423d574b8b5fdd20e08c96b57210a1436
http://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c03905482.png
PCle®

Sensor de huellas digitales

HP

AMD
https://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08267700.png
1x16 GB

8840HS

RZ616
https://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08267650.png

Teclado HP Premium



Nota al pie sobre ranuras de
memoria

Nota sobre memoria estandar
Nucleo del procesador

Numero de nota al pie de
Administracion de seguridad 1
(serie fija)

Numero de nota al pie de
Funciones de administracién 2

Nimero de nota al pie de
Funciones de administracién 7

Numero de nota al pie de
Funciones de administracién 8

Numero de nota al pie de
administracion de seguridad

Numero de nota al pie de
administracion de seguridad

Nimero de nota al pie de
administracion de seguridad

Numero de nota al pie de
administracion de seguridad

Numero de nota al pie de
administracion de seguridad

Numero de nota al pie de
administracion de seguridad

Nimero de nota al pie de
administracion de seguridad

Numero de nota al pie de
administracion de seguridad

Numero de nota al pie sobre
software incluido

Numero de nota al pie sobre
software incluido

Numero de nota al pie sobre
software incluido

Numero de nota al pie sobre
software incluido

Numero de nota al pie sobre
software incluido

Numero de nota al pie sobre
software incluido

Numero de nota al pie sobre
software incluido

Numero de nota al pie sobre
software incluido

[25]

Velocidades de transferencia de hasta 5600 MT/s.

8

[43]

[15]

[39]

[23]

[38]

[24]

[42]

[45]

[29]

[34]

[44]

[31]

[40]

[21]

[36]

[22]

[35]

[60]

[26]

[18]



Numero de nota al pie sobre
software incluido

Numero de ranuras de memoria
Pantalla

Pantalla de icono Playbook TS
NB

Pantalla tactil

Peso de icono del Playbook TS,
imperial

Procesador de icono Playbook
TS

Produccién de CO2e (kg)

Protocolo de interfaz de
almacenamiento 01

Proveedor inalambrico
Resolucion de la cdmara

Resolucion de la pantalla
(pixeles)

Resolucion estandar de la
pantalla

Retroiluminacién del teclado
Software incluido
Software incluido
Software incluido
Software incluido
Software incluido
Software incluido
Software incluido
Software incluido
Software incluido
Software incluido
Software incluido
Software incluido
Software incluido
Software incluido
Software incluido
Software incluido

Software incluido

[19]

1

Pantalla WUXGA de 35,6 cm (14") en diagonal

http://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08205649.png

No

http://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c05790117.png

https://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08201972.png

218
NVMe™

MediaTek

5

1920 x 1200

WUXGA

retroiluminado

myHP

HP Hotkey Support

HP Services Scan

Battery Health Manager

Configuracién de privacidad de HP

Blsqueda en Bing de IE11

HP Connection Optimizer

UEFI de diagndstico de hardware de equipo de HP
HP Support Assistant

Windows de diagnostico de hardware de equipo de HP
HP Recovery Manager

Personalizador HP Touchpoint

HP QuickDrop

Tecla programable de HP

Compre Microsoft Office (se vende por separado)
Software Remote Boost para HP ZCentral

Software HP Noise Cancellation



Software incluido
Subprocesos del procesador
Tamaiio de la memoria

Tamaiio de la pantalla (diagonal,
métrico)

Tamafio de pantalla (diagonal,
imperial)

Tecnologia del panel de la
pantalla

Tipo de almacenamiento
Tipo de almacenamiento 01
Tipo de bateria

Tipo de memoria

Tipo de médulo de la memoria

Total de CO2e (kg)

Transporte de CO2e (kg)

Tratamiento de la superficie de
la pantalla

Ubicacion del puerto de E/S
Ubicacion del puerto de E/S

UdM de capacidad de
almacenamiento 01

UdM de la capacidad de la
bateria

UdM de la frecuencia maxima del

procesador

UdM de laresolucion de la
cdmara

UdM de la velocidad de la
memoria

UdM del brillo de la pantalla

UdM del tamafio de la pantalla
(diagonal, sistema métrico)

Unidad de medida del tamafio de

la memoria

Soporte HP Native Miracast
16

16

35.6

14

IPS

SSD

SSD

Polimero de iones de litio
DDR5

SODIMM

280

(La huella de carbono de un producto se define como la cantidad
total de gases de efecto invernadero emitidos directa e
indirectamente por un producto durante su vida util. Las emisiones
de gases de efecto invernadero se reportan como potencial de
calentamiento global para un horizonte temporal de 100 afios
(GWP-100) en unidades de equivalencia de COZ2. Los célculos se
realizan de acuerdo con ISO 14040 e ISO 14044. Los valores
individuales pueden no sumar al total debido al redondeo.)

14

Antirreflejo

Lado derecho

Lado izquierdo

B

Wh

GHz

MP

MHz

Liendres

am

GB



Unidad de medida del tamafio de "

la pantalla (diagonal)
Velocidad de memoria 5600
Version Bluetooth Bluetooth® 5.3

[1] No todas las funciones estan disponibles en todas las ediciones o versiones de Windows. Los
sistemas pueden requerir la actualizacion o compra por separado de hardware, controladores y
software o la actualizacion del BIOS para aprovechar la funcionalidad de Windows. Windows se
actualiza y se activa automaticamente. Se requiere Internet de alta velocidad y cuenta de
Microsoft. En el futuro, se pueden aplicar cargos del proveedor de servicios de Internet o
requisitos adicionales para las actualizaciones. Consulta http://www.windows.com.

[6] La tecnologia de procesadores multindcleo estd disefiada para mejorar el rendimiento de
determinados productos de software. No todos los clientes ni todas las aplicaciones de software
se beneficiardn necesariamente del uso de esta tecnologia. El desemperio y la velocidad varian
segun la carga de trabajo de las aplicaciones y las configuraciones del hardware y software. El
sistema de numeracién de AMD no es una medicion de velocidad.

[7] El desempeno de la frecuencia de velocidad maxima varia segun el hardware, el software y la
configuracion general del sistema.

[12] USB SuperSpeed de 20 Gb/s no estd disponible con Thunderbolt™ 4.

[20] Recarga hasta un 50 % en 30 minutos cuando el sistema esta apagado o en modo
suspension cuando se utiliza con el adaptador de alimentacidn provisto con la notebook. Se
requiere adaptador de alimentacion minimo de 65 vatios para capacidades de bateria de 56 Whr
o inferiores. Se requiere adaptador de alimentacion minimo de 100 vatios para capacidades de
bateria superiores a 56 Whr e inferiores a 83 Whr. Se requiere adaptador de alimentacién minimo
de 120 vatios para capacidades de bateria superiores a 83 Whr e inferiores a 100 Whr. Una vez
que la carga alcanza el 90 % de la capacidad la velocidad de carga vuelve a sus valores normales.
El tiempo de carga puede variar +/-10 % segun la tolerancia del sistema.

[41] La velocidad maxima de 40 Gbps de Thunderbolt™ 4 y USB4™ se divide entre las distintas
secuencias de trabajo de los datos.




Servicios

Servicios HP Care Pack

% : Recomendado

Personal Systems Commercial Care Pack Services

3 afos de servicio HP in situ con informacion opcional sobre el estado del

L. U85QTE *
dispositivo para estaciones de trabajo mavil q
3 ano.s de servicio HP in :5|t_u con alertas de deteccidn predictiva para USGBME %
estaciones de trabajo mavil
1 afio de posgarantia HP in situ con alertas de deteccion predictiva para
. N U85Q6PE
estaciones de trabajo mavil
1 afio de posgarantia HP in situ con alertas de deteccion predictiva/retencion
. . L U95XYPE
de medios defectuosos para estaciones de trabajo mavil
1 afio de posgarantia HP in situ con informacién opcional sobre el estado del
. L . L U85QCPE
dispositivo para estaciones de trabajo mavil
1 aflo de posgarantia HP in situ con informacién opcional sobre el estado del
dispositivo/retencion de medios defectuosos para estaciones de trabajo U95XXPE
moviles
1 afio de servicio HP Priority Access Plus para PC (mas de 1000 puestos) UBOM9E
1 afio de servicio HP de acceso de prioridad para equipos (mas de 250 USOMSE
puestos)
2 afos de servicio HP Priority Access Plus con mas de 1000 asientos para USOLZE
equipos
2 afos de servicio HP de acceso prioritario para PC y mas de 250 puestos de
. UBOLYE
trabajo
3 afios de servicio HP Priority Access Plus para PC (mas de 1000 puestos) U8SOMBE
3 afios de servicio HP fuera de las instalaciones con proteccion frente a dafios
. . NP U85QFE
accidentales para estaciones de trabajo movil
3 afos de servicio HP fuera de las instalaciones con retencion de medios
. NP U85QGE
defectuosos para estaciones de trabajo mavil
3 afios de servicio HP fuera de las instalaciones con sustitucidn de la bateria US7CYE
por Unicavez
3 afos de servicio HP fuera de las instalaciones para estaciones de trabajo
. U85QDE
movil
3 afios de servicio HP in situ con alertas de deteccion predictiva/cobertura US6BYE
para viajes para estaciones de trabajo mavil
3 afios de servicio HP in situ con alertas de deteccion predictiva/proteccion
N . . L UB6BRE
frente a dafios accidentales para estaciones de trabajo mavil
3 afios de servicio HP in situ con alertas de deteccion predictiva/proteccion
frente a dafios accidentales/cobertura para viajes para estaciones de trabajo U8GFTE

movil

3 afios de servicio HP in situ con alertas de deteccion predictiva/proteccion
frente a dafios accidentales/retencion de medios defectuosos para estaciones U86C1E
de trabajo movil



3 aflos de servicio HP in situ con alertas de deteccion predictiva/proteccion
frente a dafios accidentales/retencion de medios defectuosos/cobertura para
viajes para estaciones de trabajo movil

3 afios de servicio HP in situ con alertas de deteccion predictiva/retencion de
medios defectuosos para estaciones de trabajo movil

3 afios de servicio HP in situ con alertas de deteccion predictiva/retencion de
medios defectuosos/cobertura para viajes para estaciones de trabajo movil

3 afos de servicio HP in situ con informacion opcional sobre el estado del
dispositivo con sustitucion de la bateria por Unica vez

3 afos de servicio HP in situ con informacion opcional sobre el estado del
dispositivo/cobertura para viajes para estaciones de trabajo movil

3 afios de servicio HP in situ con informacion opcional sobre el estado del
dispositivo/proteccion frente a dafios accidentales para estaciones de trabajo
movil

3 afos de servicio HP in situ con informacion opcional sobre el estado del
dispositivo/proteccion frente a dafios accidentales/cobertura para viajes para
estaciones de trabajo movil

3 afos de servicio HP in situ con informacion opcional sobre el estado del
dispositivo/proteccion frente a dafios accidentales/retencion de medios
defectuosos para estaciones de trabajo movil

3 afios de servicio HP in situ con informacion opcional sobre el estado del
dispositivo/proteccion frente a dafios accidentales/retencion de medios
defectuosos/cobertura para viajes para estaciones de trabajo movil

3 afos de servicio HP in situ con informacion opcional sobre el estado del
dispositivo/retencion de medios defectuosos para estaciones de trabajo mavil

3 afos de servicio HP in situ con informacion opcional sobre el estado del
dispositivo/retencion de medios defectuosos/cobertura para viajes para
estaciones de trabajo mavil

4 afios de servicio HP Priority Access Plus para PC (mas de 1000 puestos)

4 afios de servicio HP de acceso de prioridad para equipos (mas de 250
puestos)

4 arios de servicio HP fuera de las instalaciones con proteccion frente a dafios
accidentales para estaciones de trabajo mavil

4 aios de servicio HP fuera de las instalaciones con retenciéon de medios
defectuosos para estaciones de trabajo movil

4 aios de servicio HP fuera de las instalaciones con sustitucion de la bateria
por Unicavez

4 afos de servicio HP fuera de las instalaciones para estaciones de trabajo
movil

4 afos de servicio HP in situ con alertas de deteccion predictiva para
estaciones de trabajo mavil

4 afios de servicio HP in situ con alertas de deteccion predictiva/cobertura
para viajes para estaciones de trabajo mavil

4 afos de servicio HP in situ con alertas de deteccion predictiva/proteccion
frente a dafios accidentales para estaciones de trabajo movil

U86C7E

U86BVE

U86C4E

U87CDE

U8B5QXE

U85QVE

U85QZE

U85QYE

U8B5R1E

U85QWE

U85ROE

UBOMCE

USOM1E

U85QKE

U85QLE

U87CBE

U85QJE

UB6BNE

U86BZE

U86BSE



4 afios de servicio HP in situ con alertas de deteccion predictiva/proteccion
frente a dafios accidentales/cobertura para viajes para estaciones de trabajo
movil

4 afos de servicio HP in situ con alertas de deteccion predictiva/proteccion
frente a dafios accidentales/retencion de medios defectuosos para estaciones
de trabajo mavil

4 afios de servicio HP in situ con alertas de deteccion predictiva/proteccion
frente a dafios accidentales/retencion de medios defectuosos/cobertura para
viajes para estaciones de trabajo movil

4 afos de servicio HP in situ con alertas de deteccion predictiva/retencion de
medios defectuosos para estaciones de trabajo movil

4 afos de servicio HP in situ con alertas de deteccion predictiva/retencion de
medios defectuosos/cobertura para viajes para estaciones de trabajo mavil

4 afos de servicio HP in situ con informacién opcional sobre el estado del
dispositivo con sustitucion de la bateria por Unica vez

4 afios de servicio HP in situ con informacion opcional sobre el estado del
dispositivo para estaciones de trabajo mavil

4 afios de servicio HP in situ con informacién opcional sobre el estado del
dispositivo/cobertura para viajes para estaciones de trabajo movil

4 aios de servicio HP in situ con informacion opcional sobre el estado del
dispositivo/proteccion frente a dafios accidentales para estaciones de trabajo
movil

4 aios de servicio HP in situ con informacion opcional sobre el estado del
dispositivo/proteccion frente a dafios accidentales/cobertura para viajes para
estaciones de trabajo mavil

4 aios de servicio HP in situ con informacién opcional sobre el estado del
dispositivo/proteccion frente a dafios accidentales/retencion de medios
defectuosos para estaciones de trabajo movil

4 aios de servicio HP in situ con informacién opcional sobre el estado del
dispositivo/proteccion frente a dafios accidentales/retencion de medios
defectuosos/cobertura para viajes para estaciones de trabajo mavil

4 afios de servicio HP in situ con informacion opcional sobre el estado del
dispositivo/retencion de medios defectuosos para estaciones de trabajo mavil

4 afios de servicio HP in situ con informacién opcional sobre el estado del
dispositivo/retencion de medios defectuosos/cobertura para viajes para
estaciones de trabajo movil

5 aflos de servicio HP Priority Access Plus para PC (mas de 1000 puestos)

5 afos de servicio HP de acceso de prioridad para equipos (mas de 250
puestos)

5 afos de servicio HP fuera de las instalaciones con proteccion frente a dafios
accidentales para estaciones de trabajo movil

5 afios de servicio HP fuera de las instalaciones con sustitucion de la bateria
por Unicavez

5 afios de servicio HP fuera de las instalaciones para estaciones de trabajo
movil

5 afios de servicio HP in situ con alertas de deteccion predictiva para
estaciones de trabajo mavil

U8B6FVE

U86C2E

U86C8E

U86BWE

U86C5E

U87CFE

U8B5R2E

U8B5R5E

UBS5R3E

UBS5R7E

U8B5R6E

U8B5RIE

U8B5R4E

U8B5R8E

USOMDE

USOM2E

U85QQE

U87CCE

U85QNE

U86BQE



5 afos de servicio HP in situ con alertas de deteccion predictiva/cobertura
para viajes para estaciones de trabajo mavil

5 afios de servicio HP in situ con alertas de deteccion predictiva/proteccion
frente a dafios accidentales para estaciones de trabajo mavil

5 afios de servicio HP in situ con alertas de deteccion predictiva/proteccion
frente a dafios accidentales/cobertura para viajes para estaciones de trabajo
movil

5 afios de servicio HP in situ con alertas de deteccion predictiva/proteccion
frente a dafios accidentales/retencion de medios defectuosos para estaciones
de trabajo mavil

5 afios de servicio HP in situ con alertas de deteccion predictiva/proteccion
frente a dafios accidentales/retencion de medios defectuosos/cobertura para
viajes para estaciones de trabajo movil

5 aflos de servicio HP in situ con alertas de deteccion predictiva/retencion de
medios defectuosos para estaciones de trabajo movil

5 afios de servicio HP in situ con alertas de deteccidn predictiva/retencion de
medios defectuosos/cobertura para viajes para estaciones de trabajo mavil

5 afios de servicio HP in situ con informacién opcional sobre el estado del
dispositivo con sustitucion de la bateria por Unica vez

5 afios de servicio HP in situ con informacién opcional sobre el estado del
dispositivo para estaciones de trabajo mavil

5 afios de servicio HP in situ con informacién opcional sobre el estado del
dispositivo/cobertura para viajes para estaciones de trabajo movil

5 afos de servicio HP in situ con informacion opcional sobre el estado del
dispositivo/proteccion frente a dafios accidentales para estaciones de trabajo
movil

5 afios de servicio HP in situ con informacién opcional sobre el estado del
dispositivo/proteccion frente a dafios accidentales/cobertura para viajes para
estaciones de trabajo movil

5 afios de servicio HP in situ con informacién opcional sobre el estado del
dispositivo/proteccion frente a dafios accidentales/retencion de medios
defectuosos para estaciones de trabajo movil

5 afios de servicio HP in situ con informacion opcional sobre el estado del
dispositivo/proteccion frente a dafios accidentales/retencion de medios
defectuosos/cobertura para viajes para estaciones de trabajo movil

5 afios de servicio HP in situ con informacién opcional sobre el estado del
dispositivo/retencion de medios defectuosos para estaciones de trabajo mavil

5 afios de servicio HP in situ con informacién opcional sobre el estado del
dispositivo/retencion de medios defectuosos/cobertura para viajes para
estaciones de trabajo mavil

Asistencia de hardware HP con respuesta dentro de las 48 horas de la llamada
parareparacion durante 3 afios para laptops

Asistencia de hardware HP con respuesta dentro de las 48 horas de la llamada
parareparacion durante 4 afos para laptops

Asistencia de hardware HP con respuesta dentro de las 48 horas de la llamada
parareparacion durante 5 afios para laptops

U86COE

U8B6BTE

UB6FWE

U86C3E

U86CIE

U8B6BXE

U86C6E

U87CGE

U85RBE

U85RFE

U8B5RCE

U8B5RHE

U8B5RGE

U8B5RKE

U85RDE

U85RIE

UB3LOE

UB3L1E

UB3L2E



Servicio HP de acceso prioritario, durante 3 afios, para equipos (mas de 250

UBOMG6GE
puestos)



Soluciones de trabajo hibrido

AUdIO % : Recomendado
Altavoces
Altavoz manos libres Poly Sync 20+ con USB-C 772D0AA *
Altavoz manos libres Poly Sync 20 con USB-C 7F0J7AA %
Altavoz manos libres Poly Sync 10 con USB-A USB-C 772C3AA %

Auriculares inalambricos

Auriculares USB-C-C Poly Voyager Focus 2 + adaptador USB-C/A 9T9J3AA x*

Auriculares con cable

Auriculares estéreo USB-C Poly Blackwire 8225 + adaptador USB-C/A 8X223AA *

Auriculares estéreo Poly Blackwire 5220 + conector de 3,5 mm + adaptador

USB.C/A BX231AA %



Accesorios para PC

Replicadores de puertos/llaves electrénicas/base de
conexion

% : Recomendado

Base de expansion

Base de acoplamiento HP Thunderbolt de 120 W G4 4J0A2AA *
Base HP USB-C G5 5TW10AA %
Base de conexion universal HP USB-C/A G2 5TW13AA
HP Thunderbolt Dock 280W G4 con cable combinado 4J0G4AA

Cables/adaptadores de cables/llaves electrénicas

Adaptador HP G2 USB-C aRJ45 4Z7527AA
Adaptador HP Pavilion de USB-C™ a HDMI 2.0 2PC54AA
Adaptador HP USB 3.0 a Gigabit RJ45 G2 4Z7Z7AA
Adaptador HP USB-Ca USB 3.0 N2Z63AA
Adaptador USB-C a DP HP N9K78AA
Adaptador USB-C a VGA HP N9K76AA
Adaptador de HDMI a VGA HP H4F02AA
Adaptador de pantalla USB-C a VGA HP P7Z54AA
USB-C aHDMI 2.0 HP TWC36AA
Replicadores de puerto
Concentrador USB-C a USB-A HP Z6A00AA
Bolsas
Mochilas
Mochila para laptop HP Renew Business de 17,3 pulgadas 3E2U5AA *
HP Prelude 15.6-inch Backpack 2Z8P3AA
Mochila HP Prelude TE7D6AA obsoleto
Mochila HP Prelude T1E7D6UT
Mochila HP Prelude G2 de 15,6" (cantidad por bulto: 15) 1E7D6A6 obsoleto
Mochila HP Renew Executive para laptop de 16 pulgadas 6B8YT1AA

Mochila expandible para laptop de 15,6" HP Travel en color color gris hierro

de 25L 6B8U4AA

Mochila para laptop HP Renew Business de 17,3 pulgadas 3E2U5A6



Mochila para laptop HP Renew Business de 17,3 pulgadas 3E2U5UT

Mochila para laptop de 15,6" HP Travel en color gris hierro 18L 6BBUGAA
Mochila reciclada HP Prelude Pro de 15,6 pulgadas 1X644AA
Topload Bags

Bolso HP Renew Executive para laptop de 16 pulgadas 6B8Y2AA
Bolso para laptop HP Renew Business de 14,1 pulgadas 3E5F9AA
Bolso para laptop HP Renew Business de 15,6 pulgadas 3E5F8A6
Bolso para laptop HP Renew Business de 15,6 pulgadas 3E5F8AA
Bolso para laptop HP Renew Business de 17,3 pulgadas 3E2U6AA
Bolso para laptop HP Rnw Busi 14,1 (12 unidades) 3E5F9A6
HP Prelude G2 15,6 TL (20 unidades) 1E7D7A6 obsoleto
HP Prelude de 15,6 pulgadas con carga superior TE7D7AA
Maletin HP 15 Prelude 2Z8P4AA

Maletin de apertura superior reciclado HP Prelude Pro 15.6 TL (12 unidades) 1X645A6

Maletin de apertura superior reciclado HP Prelude Pro de 15,6 pulgadas 1X645AA
Fundas

Funda HP Renew Executive para laptop de 14 pulgadas 6B8Y3AA
Funda para laptop HP Renew Business de 14,1 pulgadas 3E2U7AA

Mouse/plumas/otros dispositivos sefialadores

Mouse inalambricos

Mouse inaldmbrico recargable HP 695 8F1Y4AA %
Mouse inaldmbrico HP 935 Creator 1DOK8AA %
Mouse vertical ergondmico HP 925 6H1A5AA *
Mouse inaldmbrico HP 635 para multiples dispositivos TDOK2AA
Mouse inaldmbrico compacto HP 235 4E407AA
Mouse inaldmbrico compacto HP 235 4E407UT
Mouse con cable

Mouse HP 125 con cable 265A9AA
Mouse HP 125 con cable 265A9UT
Mouse de escritorio HP 320M con cable 9VAB0AA

Mouse laser HP 128 con cable 265D9AA



Teclados/otros dispositivos de entrada

Teclados inalambricos

Teclado inaldmbrico programable HP 455
Teclado inalambrico HP 475 de modo dual
Teclado inalambrico HP 975 de modo dual

Teclado numérico inalambrico programable HP 435
Combinacioén de dispositivos con cable

Combinacion de mouse y teclado con cable HP 225
Combinacion de mousey teclado con cable HP 225, blanco

Mouse y teclado de escritorio HP 320MK con cable
Teclados con cable

Teclado HP 125 con cable
Teclado con cable retroiluminado multidispositivo HP 405
Teclado de escritorio HP 320K con cable

Teclado de escritorio HP 320K con cable
Combinacién de dispositivos inalambricos

Teclado y Mouse Inalambrico HP 655

Alimentacion

Adaptadores de alimentacion

Adaptador de alimentacion HP USB-C LC de 65 W
Cargador HP USB-C 65 W para laptops

Cargador HP USB-C 65 W para laptops

Cargador HP USB-C 65 W para laptops

Cargador para laptop HP USB-C GaN LC de 65 W
Cargador para laptop HP USB-Cde 110 W

Cargador para laptop HP USB-C de 110 W
Componentes/Actualizaciones
Memoria

Memoria SODIMM HP 5600 de 16GB DDR5

4R177AA %
7N7B9AA %
3Z726AA %

7N7C3AA

286J4AA
86J24AA

9SR36AA

266C9AA
7N7CT1AA
9SR37AA

9SR37UT

4R009AA

1P3K6AA
671R2AA
671R3AA
671R3UT
9Y3X5AA
8B3Y2AA

8B3Y2uT

ALOM6AA



Memoria SODIMM HP 5600 de 32GB DDR5
Memoria SODIMM HP 5600 de 8GB DDR5
Memoria SODIMM HP 5600MHz DDR5 de 32 GB

Memoria SODIMM HP 5600MHz de 8GB DDR5

Almacenamiento de datos

Unidad HP externa USB DVDRW
Dispositivos de video

Dispositivos de video

Webcam Full HD HP 625

ALOM7AA
ALOM5AA
83P92AA

83P90AA

F2B56AA

6Y7L1AA



Monitores

Monitores para empresas

% : Recomendado

Serie 7 Pro

Monitor para conferencias WQHD de la serie HP Pro 7 de 34" - 734pm 8K157AA %
Monitor 4K Thunderbolt 4 HP de la serie 7 Pro de 31,5" - 732pk 8Y2K9AA
Monitor 4K Thunderbolt 4 de la serie HP Pro 7 de 27" - 727pk 8J9G2AA
Monitor FHD HP de la serie 7 Pro de 23,8" - 724pf 8X530AA
Monitor QHD Thunderbolt 4 de la serie HP Pro 7 de 27" - 727pu 8J9EGAA
Monitor QHD de la serie HP Pro 7 de 27" - 727pq 8J4D8AA
Monitor USB-C WUXGA de la serie HP 7 Pro de 24" - 724pu 8Y2F7AA
Monitor WQHD+ Thunderbolt 4 de la serie HP Pro 7 de 37,5" - 738pu 8K167AA
Monitor WUXGA de la serie HP 7 Pro de 24" - 724pn 8X534AA
Monitor para conferencias 4K de la serie HP Pro 7 de 27" - 727pm 8K135AA
Monitor para conferencias 5K2K HP de la serie 7 Pro de 39,7" - 740pm 8Y2R2AA
SerieE

Monitor FHD HP E22 G5 6N4E8BAA
Monitor FHD HP E24 G4 9VF99AA
Monitor FHD HP E24 G5 6N6E9AA
Monitor FHD HP E24 G5 sin soporte 6N6E9A9
Monitor FHD HP E24m G4 USB-C para conferencias 40Z32AA
Monitor FHD HP E27 G5 6N4E2AA
Monitor FHD USB-C HP E24u G5 6N4D0AA
Monitor HP 4K USB-C E27k G5 6N4C4AA
Monitor HP E32k G5 4K USB-C 6N4D6AA
Monitor QHD HP E24q G5 6N4F1AA
Monitor QHD HP E27m G4 USB-C para conferencias 40Z29AA
Monitor QHD HP E27q G5 6N6F2AA
Monitor QHD HP E27q G5 sin soporte 6N6F2A9
Monitor QHD USB-C HP E27u G5 6N4D3AA
Monitor WUXGA HP E24i G4 9VJ40AA
Monitor curvo DQHD HP E45c G5 6N4C1AA
Monitor curvo WQHD HP E34m G4 USB-C para conferencias 40Z26AA

Pantalla tactil FHD HP E24t G5 6N6EGAA obsoleto



SerieP

Monitor FHD HP P22 G5
Monitor FHD HP P24 G5
Monitor FHD HP P24h G5
Monitor FHD HP P27 G5
Monitor FHD HP P27h G5
Monitor HP P22a G5 FHD - P22a
Monitor HP P22b G5 FHD - P22b
Monitor HP P24a G5 FHD - P24a
Monitor HP P24v G4

Monitor QHD HP P32u G5 USB-C
Monitor curvo HP P34hc G4 WQHD USB-C

Pantalla FHD HP P24h G4
Serie 3 Pro

Monitor FHD HP de la serie 3 Pro de 21,45" - 322pv
Monitor FHD HP de la serie 3 Pro de 21,5" - 322pf
Monitor FHD HP de la serie 3 Pro de 23,8" - 324pf
Monitor FHD HP de la serie 3 Pro de 23,8" - 324pv

Monitor Full HD de la serie HP 3 Pro de 21,45" - 322pe
Serie 5 Pro

Monitor HP USB-C FHD de la serie 5 Pro de 23,8" y 524pu
Monitor HP USB-C FHD de la serie 5 Pro de 23,8" y 524 pm
Monitor HP USB-C QHD de la serie 5 Pro de 27" y 527 pm
Monitor HP USB-C QHD de la serie 5 Pro de 27" y 527 pu
Monitor HP USB-C WQHD de la serie 5 Pro de 34" y 534 pm

Monitor HP WUXGA - 524pn de la serie 5 Pro de 24"
Pantallas Z

Pantalla HP Z24m G3 QHD para conferencias

Pantalla QHD HP Z24q G3

Monitores HP para el hogar

Pantallas OMEN by HP

64X86AA
64X66AA
64W34AA
64X69AA
64W41AA
8D5J1AA
8D5K4AA
8D5J5AA
9TT78AA
64W51AA
21Y56AA

9UJ13A8

9U5A2AA
9uU5BOUT
9uU5J5UT
9U5CTAA

AK2F1UT

9D9V7AA
9EOGOUT
9EOYOUT
9EOG5AA
9E0Z2UT

9D9A7AA

4Q8N9AA

4Q8N4AA

obsoleto

obsoleto

obsoleto



Monitor FHD para gaming OMEN de HP de 27" y 240 Hz - OMEN 27s 780G5AA

Monitor QHD parajuegos OMEN de HP de 27"y 165 Hz - OMEN 27q 780H4AA
Monitores HP para el hogar

Monitor HP M27fw FHD 2HTA4AA

Monitor HP V27i G5 FHD 65P64AA obsoleto

Exencion de responsabilidad — Copyright

Intel, Core, Iris y Thunderbolt son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de Intel Corporation o sus
subsidiarias en Estados Unidos y otros paises. AMD, Ryzen y Radeon son marcas comerciales de Advanced Micro
Devices, Inc. Bluetooth es una marca comercial perteneciente de su propietario y es usada por HP Inc. bajo licencia.
NVIDIA es una marca comercial o marca comercial registrada de NVIDIA Corporation en Estados Unidos y otros paises.
USB Tipo-C®y USB-C® son marcas comerciales registradas de USB Implementers Forum. DisplayPort™y el logotipo de
DisplayPort™ son marcas comerciales pertenecientes a Video Electronics Standards Association (VESA®) en Estados
Unidos y otros paises. ENERGY STAR es una marca comercial registrada de la Agencia de Proteccién Medioambiental
(EPA) de Estados Unidos. Todas las demas marcas comerciales pertenecen a sus respectivos propietarios.

© Copyright 2024 HP Development Company, L.P. La informacién que contiene este documento esta sujeta a cambios
sin previo aviso. Las Unicas garantias de los productos y servicios de HP quedan establecidas en las declaraciones de
garantia expresa que acompaiian a dichos productos y servicios. Nada de lo aqui indicado debe interpretarse como una
garantia adicional. HP no se responsabiliza de errores u omisiones técnicos o editoriales que puedan existir en este
documento.
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