@ Laptop HP ProBook 455 G10 de 15.6" (9T030LA)

Descripcion general

Funciones integrales para obtener rendimiento, durabilidad y
seguridad

La laptop HP ProBook 455 de 15" ofrece a las empresas en
crecimiento rendimiento de grado comercial, seguridad avanzada de
terminales en multiples capas y durabilidad en un disefio facilmente
actualizable. Este equipo con muchas funciones, que se desarrollé
con un procesador AMD[2] y una bateria de larga duracidn, esta
correctamente equipado para lograr productividad a largo plazo y
ayuda a llevar a cabo el trabajo hibrido.

Optimizada para el trabajo hibrido Rendimiento para empresas en
crecimiento

Luzca de la mejor manera posible donde sea

que trabaje gracias a los ajustes de Mantenga el ritmo de las exigentes tareas

iluminacion y las funciones de camara gracias a la ltima CPU AMD[2,4], la bateria

mejoradas.[3] de larga duracion, y el almacenamiento y la

memoria con capacidad de actualizacion.

Durabilidad probada

Se superaron las pruebas 19 MIL-STD[6] de
durabilidad y facil mantenimiento, lo que
ayuda a aprovechar la inversion en Tl al
maximo.



Caracteristicas

Windows 11

Trabaje desde cualquier lugar sin comprometer el
rendimiento ni la seguridad gracias a Windows 11,
que se disefi6 con la tecnologia de conectividad y
colaboracion de HP.

HP Sure Sense

El malware esta evolucionando con rapidez y los
antivirus tradicionales no siempre pueden reconocer
nuevos ataques. Proteja su equipo de ataques nunca
vistos gracias a HP Sure Sense, que usa la IA de
aprendizaje profundo para brindar proteccion
excepcional contra el malware avanzado.

Trabaje sin interrupciones

Mantenga un alto nivel de productividad y reduzca el
tiempo deinactividad gracias a las funciones
automatizadas y completamente integradas del
ecosistema del firmware HP BIOSphere Gen6. Los
equipos cuentan con proteccion adicional gracias a
las actualizaciones automaticas y los controles de

seguridad.l”]

Conexién LAN inalambrica rapiday eficiente

La portabilidad de su equipo y la confiabilidad de una
conexion rapida determinan donde puede trabajar.
Obtenga una conexion rapida y confiable en entornos
inaldmbricos densos gracias a Wi-Fi 6 de velocidad

gigabit.[”

Navegue con tranquilidad

Proteja su equipo de sitios web y archivos adjuntos

de solo lectura de Microsoft Office y PDF con malware,
ransomware o virus integrados gracias a la funcién de
seguridad con ejecucion obligatoria en el hardware de

HP Sure Click.[%!

Acelere la administracion basicade Tl

HP Manageability Integration Kit le ayuda a acelerar la
creacion de imagenes y la administracion del
hardware, el BIOS y la seguridad a través de Microsoft

System Center Configuration Manager.[B]

[2] La tecnologia de mdltiples ntcleos estd disefiada para mejorar el rendimiento de ciertos

productos de software. No todos los clientes ni todas las aplicaciones de software se beneficiaran
necesariamente con el uso de esta tecnologia. El rendimiento y la velocidad varian segun la carga

de trabajo de las aplicaciones y las configuraciones del hardware y software. El sistema de
numeracion de AMD no es una medicion de velocidad.

[3] Requiere la aplicacién myHP y Windows OS.

[4] Funcién opcional que se debe configurar al momento de realizar la compra.

[6] Las pruebas MIL-STD no tienen como finalidad demostrar su cumplimiento con los requisitos
contractuales del Departamento de Defensa de EE. UU. ni usarse con fines militares. Los

resultados de las pruebas no son garantia del rendimiento futuro en estas condiciones de prueba.

Un dafo accidental requiere un servicio HP Care Service opcional de proteccion frente a dafios

accidentales.

[1] Se requiere un punto de acceso inaldmbrico y servicio de Internet, que se venden por
separado. Disponibilidad limitada de puntos publicos de acceso inalambrico. Wi-Fi 6 cuenta con

compatibilidad retroactiva con especificaciones 802.11 anteriores. Las especificaciones de Wi-Fi 6

(802.11ax) son provisionales y no definitivas. Si las especificaciones definitivas difieren de las
provisionales, se puede ver afectada la capacidad del equipo para comunicarse con otros
dispositivos 802.11ax. Se puede obtener la conexion Wi-Fi® que es compatible con las



velocidades gigabit con Wi-Fi 6 (802.11ax), al transferir archivos entre dos dispositivos que estan
conectados al mismo router. Requiere un enrutador inaldmbrico, que se vende por separado y
admite canales de 160 MHz.

[5] HP Sure Click admite Microsoft® Internet Explorer y Chromium ™. Los archivos adjuntos
compatibles son Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint) y PDF en modo de solo lectura, cuando
Microsoft Office o Adobe Acrobat estan instalados.

[7] HP BIOSphere Gené6 requiere Windows 10 y estd disponible en ciertos equipos HP Pro y Elite.
Las funciones pueden variar segun la plataforma y las configuraciones.

[8] EI HP Manageability Integration Kit se puede descargar en
http://www.hp.com/go/clientmanagement.



Especificaciones

Sistema operativo
Color de producto

Familia del procesador
Procesador

Memoria

Ranuras de memoria
Almacenamiento interno
Graficos

Gréficos (integrados)
Pantalla

Tamafio de pantalla (diagonal)
Tamafio de pantalla (diagonal)
Audio

Dimensiones (Ancho x Fondo x
Alto)

Dimensiones (Ancho x Fondo x
Alto)

Peso

Peso

Teclado

Dispositivo apuntador

Camara

Puertos

Dimensiones del embalaje (An x F x
Al

Inalambrico
Alimentacién

Tipo de bateria

Windows 11 Prol™]
Plateado
Procesador AMD Ryzen™ 3

AMD Ryzen™ 3 7330U (velocidad de rafaga maxima de hasta 4,3 GHz, 8 MB
de cachéL3, 4 nacleos y 8 subprocesos)[6'7]

RAM DDR4-3200 MHz de 8 GB (1 x 8 GB)
2 SODIMM

SSD PCle® NVMe™ de 512 GB
Integradas

Graficos AMD Radeon™

Pantalla HD, antirreflectante, con bisel angosto, de 39,6 cm (15,6") en
diagonal, 250 nits y 45 % de NTSC (1366 x 768)

39,6 cm(15,6")
15.6"

Altavoces estéreo doble, micréfonos de doble arreglo

35,94 x23,39x1,99 cm

14.14x9.2x0.78 in

A partirde 1,74 kg

(El peso varia segun la configuracién. No incluye fuente de
alimentacion.)

Starting at 3.86 |b

(Weight will vary by configuration. Does not include power
adapter.)

Teclado HP Premium: teclado retroiluminado opcional, resistente a
salpicaduras con drenaje y DuraKeys

Clickpad que admite gestos multitactiles
Camara HD de 720p

1 USB Type-C® con velocidad de sefializacion de 10 Gb/s (USB Power
Delivery, DisplayPort™ 1.4); 3 USB Type-A con velocidad de sefializacion de
5 Gb/s; 1 alimentacion de CA; 1 HDMI 2.1; 1 conector estéreo para
combinacion de auriculares y micré6fono; 1 RJ-45

(El cable HDMI se vende por separado.)
6,9x48,3x30,5cm

Tarjeta inalambrica Realtek Wi-Fi 6E RTL8852CE (2x2) y Bluetooth® 5.3

Adaptador de alimentacién externa de CA de 45W HP Smart[37]

Bateria de iones de litio de larga duracidon HP de 3 celdas y 42 Wh



Peso de la bateria

Certificado Energy Star

Funciones de gestion

Gestion de seguridad

Software incluido

Namero UPC

Garantia del fabricante

1809
Certificacion ENERGY STAR®

HP Client Management Script Library (descarga); Paquetes de
controladores HP (descarga); Catalogo HP Client (descarga); HP
Manageability Integration Kit Gen4 (descarga); HP Image Assistant Gen5
(descarga); HP Cloud Recovery[20:211

Absolute Persistence Module; HP DriveLock y Automatic DriveLock; HP
Secure Erase; HP Sure Click; HP Sure Sense; Actualizacion del BIOS a través
de lared; HP Sure Admin; HP BIOSphere Gen6; HP Client Security Manager
Gen7; Chip de seguridad incorporado TPM 2.0 (certificacion Common
Criteria EAL4+ y FIPS 140-2 de nivel 2); HP Sure Start Gen7; HP Wake on
WLAN; Bloqueo de HP contra manipulaciones no autorizadas; HP Sure Run

Gen5; Compatible con equipo con ntcleo
seguro[22,23,24,25,26,27,28,29,30,31,32,33,34]

HP Connection Optimizer; HP Hotkey Support; HP Support Assistant; HP
Power Manager; myHP; Configuracion de privacidad de HP; HP
Notifications; HP QuickDrop; Windows de diagnéstico de hardware de
equipo de HP; HP Services Scan; Compatibilidad con HP Smart (descarga)
[17,18,19,42]

198122095650

La garantia limitada de 1 afio (1/1/0) incluye cobertura por 1 afio para
piezas y mano de obra. No se ofrece garantia para reparacion in situ. Los
términos y las condiciones varian segun el pais. Se aplican ciertas

restricciones y exclusiones.[38]



Especificaciones adicionales

Accesorios

Almacenamiento de icono
Playbook TS

Antena inaldmbrica

Bisel de la pantalla

Brillo

Brillo de pantalla

Caché de procesador

Cantidad de celdas de la bateria
Capacidad de almacenamiento
Capacidad de bateria
Caracteristicas de teclado

Conectividad de icono Playbook
TS

Cédigo UNSPSC

Dimensiones del icono Playbook
TSNB

Duracion de la bateria

Duracién de la bateria delicono
Playbook TS

Especificaciones del nombre
corto del producto

Especificaciones y nombre del
producto

Estandar inalambrico
Familia del procesador
Foto 5 de hoja de datos

Frecuencia maxima del
procesador

Gama de colores

Graficos de icono Playbook TS
Hoja de datos, fotografia 1
Hoja de datos, fotografia 3

Hoja de datos, fotografia 4

Hub USB-C universal HP 50H55AA de multiples puertos; Mochila HP Prelude
Pro Recycle 1X644AA; Teclado compacto HP 355 con Bluetooth para
multiples dispositivos 692T0AA; Mouse laser HP 128 con cable
265D9AA;Webcam FHD HP 325 53X27AA

https://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08192819.png

2x2

bisel angosto
250 nits

250

8 MBdel3

3

512

42

Teclado resistente a derrames
https://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08201987.png
43211503
https://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08250394.png
Larga vida util:
https://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c03905264.png

Laptop HP ProBook 455 G10 de 15.6", 15.6", AMD Ryzen™ 3, 8GB RAM,
512GB Unidad de estado sélido

Laptop HP ProBook 455 G10 de 15.6", 15.6", Windows 11 Pro, AMD Ryzen™
3, 8GB RAM, 512GB Unidad de estado sélido, HD

Wi-Fi 6
Ryzen™ 3

AHID/17c14ca96a257c059c39e3d357d0636d4adb4d82
43

45% NTSC
https://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08169202.png
AHID/7141cc18086a2b1bb10e0120d9a7681ead66f6b6
AHID/9e1933c4b483bdbc66ce7611f55b418a42219343

AHID/6886e0fc6de87{f09ae6238102617de79a2c25fe



Icono Playbook TS 0S

Interfaz de almacenamiento 01
Marca de la bateria

Marca del procesador
Memoria ECC

Memoria de icono Playbook TS
Memory layout (slots & size)
Modelo del procesador
Modelo inalambrico

Métrico de peso del icono del
Playbook TS

Nombre comercial del producto
Nombre del teclado

Nota sobre memoria estandar
Nota sobre vida de la bateria

Nucleo del procesador
Numero de ranuras de memoria
Pantalla

Pantalla de icono Playbook TS
NB

Pantalla tactil

Peso de icono del Playbook TS,
imperial

Procesador de icono Playbook
TS

Protocolo deinterfaz de
almacenamiento 01

Proveedor inalambrico

Resolucion de la camara
(vertical)

Resolucion de la pantalla
(pixeles)

Resolucion estandar de cdmara

Resolucion estandar de la
pantalla

Retroiluminacion del teclado
Software incluido 20

Subprocesos del procesador

https://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c03905482.png
PCle®

HP

AMD

sin ECC
https://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08267700.png
1x8GB

7330U

RTL8852CE
https://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08267650.png

HP
Teclado HP Premium
Velocidades de transferencia de hasta 3200 MT/s

La bateria es internay el cliente no puede reemplazarla. Servicio técnico por
garantia.

4
1

Pantalla HD de 39,6 cm (15,6 pulg.) en diagonal
https://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08205649.png
No

https://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c05790117.png

https://h10003.www1.hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08201972.png

NVMe™
Realtek

720p

1366 x 768
HD
HD

retroiluminado
Battery Health Manager

8



Tamaiio de la memoria 8

Tamaiio de la pantalla (diagonal,

métrico) 396
Tamafio de pantalla (diagonal, 156
imperial) )
Teclado numérico del teclado teclado numérico
Tipo de almacenamiento SSD
Tipo de almacenamiento 01 SSD
Tipo de bateria Bateria de iones de litio
Tipo de memoria DDR4
Tipo de médulo de la memoria DIMM (M6dulo de memoria en
Tratamiento de la superficie de antirrefieio
la pantalla )
UdM de capacidad de B
almacenamiento 01
UdM de la capacidad de la
. Wh
bateria
UdM de la frecuencia maxima del
GHz
procesador
UdM de la velocidad de la
R MHz
memoria
UdM del brillo de la pantalla Liendres
UdM del tamario de la pantalla om
(diagonal, sistema métrico)
Unidad de medida del tamaiio de B
la memoria
Unidad de medida del tamafio de "
la pantalla (diagonal)
Velocidad de memoria 3200
Version Bluetooth Bluetooth®5.3

[1] No todas las funciones estan disponibles en todas las ediciones o versiones de Windows. Los
sistemas pueden requerir la actualizacion o compra por separado de hardware, controladores y
software o la actualizacion del BIOS para aprovechar la funcionalidad de Windows. Windows se
actualiza y se activa automdticamente. Se requiere Internet de alta velocidad y cuenta de
Microsoft. En el futuro, se pueden aplicar cargos del proveedor de servicios de Internet o
requisitos adicionales para las actualizaciones. Consulta http://www.windows.com.

[6] La tecnologia de procesadores multinicleo estd disefiada para mejorar el rendimiento de
determinados productos de software. No todos los clientes ni todas las aplicaciones de software
se beneficiaran necesariamente del uso de esta tecnologia. El desemperio y la velocidad varian
segun la carga de trabajo de las aplicaciones y las configuraciones del hardware y software. El
sistema de numeracién de AMD no es una medicion de velocidad.

[7] El desemperio de la frecuencia de velocidad méxima varia segun el hardware, el software y la
configuracion general del sistema.



[17] HP Support Assistant requiere Windows y acceso a Internet.

[18] HP QuickDrop requiere acceso a Internet y un equipo con Windows 10 o versiones
posteriores, preinstalado con la aplicacion HP QuickDrop y un dispositivo Android (teléfono o
tablet) con Android 7 o versiones posteriores con la aplicacion HP QuickDrop de Android o un
dispositivo iOS (teléfono o tablet) con iOS 12 o versiones posteriores con la aplicacion HP
QuickDrop de iOS.

[19] HP Smart Support requiere que HP TechPulse esté instalado. Para obtener mas informacion
sobre cémo activar o descargar HP Smart Support, visite http://www.hp.com/smart-support.

[20] Se puede descargar HP Manageability Integration Kit desde
http://www8.hp.com/us/en/ads/clientmanagement/overview.html.

[21] HP Cloud Recovery esta disponible para equipos de escritorio y laptops Z de HP, HP Elite y
Pro con procesadores Intel® o AMD. Ademas, requiere una conexion de red abierta y con cable.
Nota: Se deben hacer copias de seguridad de importantes archivos, informacion, fotos, videos,
etc., antes de utilizarlos para evitar la pérdida de informacidn. Para obtener informacion
detallada, consulte: https://support.hp.com/us-en/document/c05115630.

[22] El agente Absolute se envia desactivado y se activa cuando los clientes habilitan la
suscripcion que adquirieron. Se pueden contratar las suscripciones por varios afos. El servicio es
limitado. Consulte a Absolute la disponibilidad fuera de Estados Unidos. La garantia de
recuperacion Absolute es limitada. Se aplican ciertas condiciones. Para obtener informacion
detallada, visite: http.//www.absolute.com/company/legal/agreements/ computrace-agreement.
Data Delete es un servicio opcional proporcionado por Absolute Software. Si se utiliza, la garantia
de recuperacion queda anulada. Para utilizar el servicio Data Delete, los clientes primero deben
firmar un preacuerdo y obtener un nimero de identificacion personal (PIN) o comprar uno o mas
tokens RSA SecurlD a Absolute Software.

[23] HP Secure Erase: se refiere a los métodos descritos en la publicacion especial 800-88 del
National Institute of Standards and Technology, especificamente el método de limpieza “Borrar”.
HP Secure Erase no es compatible con plataformas con Intel® Optane ™.

[24] HP Sure Click requiere Windows 10 Pro o Enterprise, o versiones mas recientes. Para obtener
mas informacién, consulte https://bit.ly/2PrLT6A SureClick.

[25] HP Sure Sense estd disponible en determinados equipos HP con sistemas operativos Windows
10 Pro, Windows 10 Enterprise, Windows 11 Pro o Windows 11 Enterprise.

[26] HP Sure Run Gen5 esta disponible en ciertos equipos HP y requiere Windows 10 o versiones
posteriores.

[27] HP Sure Recover Gen5 con Embedded Reimaging es una funcion opcional que requiere
Windows 10 o versiones posteriores y se debe configurar al momento de realizar la compra. Se
deben hacer copias de seguridad de importantes archivos, informacion, fotos, videos, etc., antes
de utilizarlos para evitar la pérdida de informacion. La recuperacion basada en la red mediante
Wi-Fi solo esta disponible en equipos con mddulo Intel Wi-Fi.

[28] HP Sure Start Gen7 esta disponible en ciertos equipos HP y requiere Windows 10 y versiones
posteriores.

[29] HP Sure Admin requiere Windows 10 o versiones posteriores, HP BIOS, HP Manageability
Integration Kit de http.://www.hp.com/go/clientmanagement y la aplicacién HP Sure Admin Local
Access Authenticator para smartphone de la tienda de Android o Apple Store.

[30] HP Client Security Manager Gen7 requiere Windows y esta disponible en ciertos equipos HP
Elite y Pro.

[31] Las funciones de HP BIOSphere Gen6 pueden variar segun la plataforma y la configuracion.

[32] HP Secure Erase se refiere a los métodos descritos en la publicacion especial 800-88 del
Instituto Nacional de Estandares y Tecnologia, especificamente el método de limpieza “Borrar”.
HP Secure Erase no es compatible con plataformas con Intel® Optane ™.

[33] El sensor HP Fingerprint es una funcién opcional que se debe configurar al momento de
realizar la compra.

[34] El equipo con nucleo seguro requiere un procesador Intel® vPro®, AMD Ryzen™ Pro o
Qualcomm® con SD850 o versiones posteriores, y requiere memoria del sistema de 8 GB 0 mas.
El equipo de nucleo seguro viene habilitado de fabrica.



[37] La disponibilidad puede variar segun el pais.

[38] Los HP Care Packs se venden por separado. Los niveles de servicio y tiempos de respuesta
para HP Care Packs pueden variar segun la ubicacion geogréfica. El servicio comienza al momento
de realizar la compra del hardware. Se aplican restricciones y limitaciones. Para obtener
informacion, visite http.//www.hp.com/go/cpc. Los servicios de HP estdn sujetos a los términos y
las condiciones de servicio de HP vigentes que se proporcionan o indican al cliente al momento de
realizar la compra. El cliente puede tener derechos legales adicionales de acuerdo con las leyes
locales vigentes. Tales derechos no se ven afectados por los términos y las condiciones de servicio
de HP ni por la garantia limitada de HP proporcionada con el producto HP.

[42] Windows Update viene con HP Services Scan en ciertos productos. Esta funcion verificara los
privilegios de cada dispositivo de hardware para determinar si se compro un servicio habilitado
para HP TechPulse y descargara el software correspondiente de manera automdtica. HP TechPulse
es una plataforma de telemetria y andlisis que proporciona datos esenciales relativos a
dispositivos y aplicaciones. Para obtener todos los requisitos del sistema o para desactivar esta
funcion, visite http://www.hpdaas.com/requirements. No resulta aplicable en China.




Soluciones de trabajo hibrido

AUdIO % : Recomendado
Altavoces
Altavoz manos libres Poly Sync 20+ con USB-C 772D0AA *
Altavoz manos libres Poly Sync 20 con USB-C 7F0J7AA %
Altavoz manos libres Poly Sync 10 con USB-A USB-C 772C3AA %
Altavoz USB-A Poly Sync 20 con certificacion de Microsoft Teams 772C9AA
Altavoz manos libres Poly Sync 20+ con USB-A 772C6AA
Altavoz manos libres Poly Sync 20+ con USB-C y certificacion de Microsoft 772D1AA
Teams
Altavoz manos libres Poly Sync 20-M con USB-C y certificacidn de Microsoft 7FOJBAA
Teams
Altavoz manos libres Poly Sync 60 772C2AA
Altavoz manos libres Poly Sync 60 con certificacion de Microsoft Teams 77P41AA
Altavoz manos libres USB-A USB-C Poly Sync 40+ + adaptador USB-A BT700 772C5AA
Altavoz manos libres USB-A USB-C Poly Sync 40+ con certificacion de 77P36AA
Microsoft Teams + adaptador USB-A BT700
Auriculares inalambricos
Auriculares Poly Voyager 4320 USB-C + adaptador BT700 + soporte de carga 77Z31AA %
Auriculares Poly Savi 8210 UC DECT 1920-1930 MHz USB-A 77T29AA
Auriculares Poly Savi 8210 UC DECT 1920-1930 MHz USB-A con certificacidn
. 77T31AA
Microsoft Teams
Auriculares Poly Savi 8220 UC DECT 1920-1930 MHz USB-A 77T33AA
Auriculares Poly Savi 8220 UC DECT 1920-1930 MHz USB-A con certificacion
. 77Y82AA
Microsoft Teams
Auriculares Poly Savi 8245 DECT 1920-1930 MHz + cable USB-A a USB-C
+D400 TAA 7W6B6AA
Auriculares Poly Savi 8245-M DECT 1920-1930 MHz USB-A +D200 TAA con
e o 77T36AA
certificacion Microsoft Teams
Auriculares Poly Voyager 4245-M Office + cable USB-A a micro USB 7S3Y5AA
Auriculares Poly Voyager 4310 USB-C + adaptador BT700 + soporte de carga 77Y96AA
Auriculares Poly Voyager 4320-M con certificacion de Microsoft Teams +
77Z32AA
adaptador BT700 + soporte de carga
Auriculares Poly Voyager 5200 + cable USB-A a micro USB 75431AA
Auriculares Poly Voyager 5200 Office + cable USB-C a microUSB TAA 7S53Y1AA

Auriculares Poly Voyager 5200-M Office + cable USB-A a microUSB TAA 7W6D3AA



Auriculares Poly Voyager 5200-M Office + cable USB-C a microUSB TAA
Auriculares Poly Voyager Focus 2 USB-C con soporte de carga

Auriculares Poly Voyager Focus 2-M con certificacion Microsoft Teams con
base de carga

Auriculares Poly Voyager Legend + cable USB-A a cable micro USB + soporte
de carga sin enchufe de pared

Auriculares Poly Voyager Legend + cable de carga integrado + adaptador de
pin

Auriculares USB-A Poly Voyager 4245
Auriculares USB-A Poly Voyager 4310 + adaptador BT700

Auriculares USB-A Poly Voyager 4310 con certificacion de Microsoft Teams +
adaptador BT700

Auriculares USB-A Poly Voyager 4320 + adaptador BT700
Auriculares USB-A Poly Voyager 5200 TAA

Auriculares USB-A Poly Voyager 5200 UC + Dongle BT600 TAA
Auriculares USB-A Poly Voyager Focus 2

Auriculares USB-A Poly Voyager Focus 2

Auriculares USB-C Poly Voyager 4310 + adaptador BT700

Auriculares USB-C Poly Voyager 4310 con certificacion de Microsoft Teams +
adaptador BT700

Auriculares USB-C Poly Voyager 4310-M con certificacion de Microsoft Teams
+ adaptador BT700 + soporte de carga

Auriculares USB-C Poly Voyager 4320 + adaptador BT700

Auriculares USB-C Poly Voyager 4320 con certificacion de Microsoft Teams +
adaptador BT700

Auriculares USB-C Poly Voyager Focus 2
Auriculares USB-C Poly Voyager Focus 2 con certificacion de Microsoft Teams
Auriculares USB-C Poly Voyager Sorround 80 UC + adaptador de USB-C/A

Auriculares USB-C Poly Voyager Sorround 80 UC con certificacidn para usar
con Microsoft Teams + adaptador de USB-C/A

Auriculares USB-C Poly Voyager Sorround 80 UC con certificacidn para usar
con Microsoft Teams + adaptador de USB-C/A

Auriculares USB-C Poly Voyager Surround 85 UC + adaptador USB-C/A +
soporte de carga

Auriculares USB-C Poly Voyager Surround 85 UC con certificacion para
Microsoft Teams + adaptador USB-C/A + soporte de carga

Auriculares binaurales Poly Savi 7220 DECT 1920-1930 MHz para oficina
Auriculares con Bluetooth Poly Voyager 5200 USB-A + adaptador BT700
Auriculares de densidad extra Poly CS510 XD

Auriculares de densidad extra Poly CS520 XD

7S3Y4AA

77YB9AA

77Y90AA

7W6B7AA

7W6B8AA

7D7KO0AA

76U48AA

T7Y91AA

76U49AA

7D793AA

TK2E1AA

76U46AA

77YB5AA

T7Y94AA

TTY95AA

T7Y97AA

76U50AA

T7Z30AA

76U47AA

77Y88AA

8G7T9AA

8G7UOAA

8H2G3AA

8G7T7AA

8G7T8AA

7W6D5AA

TK2F3AA

7E2J8AA

7E2J9AA



Auriculares de densidad extra Poly CS545 XD

Auriculares estéreo Poly Savi 7320 DECT 1920-1930 MHz para oficina
Auriculares estéreo Poly Savi 7320-M DECT 1920-1930 MHz para oficina
Auriculares monoaurales Poly Savi 7210 DECT 1920-1930 MHz para oficina
Auriculares monoaurales Poly Savi 7310 Office DECT 1920-1930 MHz
Auriculares monoaurales Poly Savi 7310-M DECT 1920-1930 MHz para oficina
Poly Voyager 4320 certificados para Microsoft Teams, Auriculares USB-A +
Dongle BT700

Auriculares con cable

Auriculares estéreo Poly Blackwire 5220 + conector de 3,5 mm + adaptador
USB-C/A

Auriculares estéreo USB-C Poly Blackwire 3320 + adaptador USB-C/A
Altavoz manos libres Poly H251 Supraplus + bolsa TAA

Auriculares USB-A Poly Blackwire 3310

Auriculares USB-A Poly Blackwire 3310 con certificacion de Microsoft Teams
Auriculares USB-A Poly Blackwire 3315

Auriculares USB-A Poly Blackwire 3315 con certificacion de Microsoft Teams
Auriculares USB-A Poly Blackwire 3325 con certificacion de Microsoft Teams
Auriculares USB-A Poly Blackwire 8225

Auriculares USB-A Poly EncorePro 525 con certificacion de Microsoft Teams
Auriculares USB-A monoaurales Poly EncorePro 310

Auriculares USB-C Poly Blackwire 3315

Auriculares USB-C Poly Blackwire 3325

Auriculares USB-C Poly Blackwire 3325 con certificacion de Microsoft Teams
Auriculares USB-C Poly Blackwire 8225

Auriculares USB-C Poly Blackwire 8225 con certificacion de Microsoft Teams
Auriculares USB-C Poly Blackwire C3220 (paquete)

Auriculares USB-C Poly Blackwire 5220 + cable en linea (a granel)
Auriculares biaurales Poly EncorePro HW720 + funda TAA

Auriculares convertibles USB-A Poly EncorePro 545

Auriculares de un solo oido Poly EncorePro HW710 + funda + Quick
Disconnect, TAA

Auriculares dobles binaurales Poly HW261N Supraplus + bolsa TAA

Auriculares estéreo Poly Blackwire 3225 + conector de 3,5 mm + adaptador
USB-C/A

Auriculares estéreo Poly Blackwire 3225 + conector de 3,5 mm + adaptador
USB-C/A (a granel)

7E2KOAA
7S429AA
7S435AA
7W6D4AA
7S430AA

7S439AA

77Y98AA

8X231AA *

8X219AA %
7S442AA
767F7AA
767F6AA
76J12AA
76J13AA
76J21AA
T72K2AA
783R2AA
767G1AA
76J14AA
76J22AA
76J23AA
772K4AA
772K5AA
80S07A6
805H3A6
805H6AA

783R4AA

805H7AA

7WO074AA

8X229AA

8X229A6

obsoleto
obsoleto
obsoleto
obsoleto
obsoleto

obsoleto

obsoleto
obsoleto
obsoleto
obsoleto
obsoleto
obsoleto

obsoleto



Auriculares estéreo Poly Blackwire 3325 + conector de 3,5 mm + adaptador
USB-C/A

Auriculares estéreo USB-A Poly Blackwire 3220 (a granel)
Auriculares estéreo USB-A Poly Blackwire 3225 (a granel)
Auriculares estéreo USB-A Poly Blackwire 5220

Auriculares estéreo USB-A Poly Blackwire 5220 (a granel)
Auriculares estéreo USB-A Poly EncorePro 320 TAA

Auriculares estéreo USB-A Poly EncorePro 525

Auriculares estéreo USB-A Poly EncorePro 725 TAA

Auriculares estéreo USB-C Poly Blackwire 3220 + adaptador USB-C/A

Auriculares estéreo USB-C Poly Blackwire 3220 + adaptador USB-C/A (a
granel)

Auriculares estéreo USB-C Poly Blackwire 3220 negros + adaptador USB-C/A
(a granel)

Auriculares estéreo USB-C Poly Blackwire 3320 con certificacion de
Microsoft Teams + adaptador USB-C/A

Auriculares estéreo USB-C Poly Blackwire 3325 con certificacion de
Microsoft Teams + conector de 3,5 mm + adaptador USB-C/A

Auriculares estéreo USB-C Poly Blackwire 8225 + adaptador USB-C/A

Auriculares estéreo USB-C Poly Blackwire 8225 con certificacion de
Microsoft Teams + adaptador USB-C/A

Auriculares estéreo USB-C Poly Blackwire (3220
Auriculares estéreo USB-C Poly Blackwire C3225 (a granel)
Auriculares estéreo USB-C Poly EncorePro 320 TAA

Auriculares monoaurales Poly Blackwire 3215 + conector de 3,5 mm +
adaptador USB-C/A (a granel)

Auriculares monoaurales Poly Blackwire 5210 + conector de 3,5 mm +
adaptador USB-C/A (a granel)

Auriculares monoaurales Poly Blackwire C3215 + funda

Auriculares monoaurales Poly H251N Supraplus + bolsa TAA

Auriculares monoaurales USB-A Poly Blackwire 3210 (a granel)
Auriculares monoaurales USB-A Poly Blackwire 3215

Auriculares monoaurales USB-A Poly Blackwire 3215 (a granel)
Auriculares monoaurales USB-A Poly Blackwire 5210

Auriculares monoaurales USB-A Poly EncorePro 715 TAA

Auriculares monoaurales USB-C Poly Blackwire 3210 (a granel)
Auriculares monoaurales USB-C Poly Blackwire 3210 + adaptador USB-C/A

Auriculares monoaurales USB-C Poly Blackwire 3210 + adaptador USB-C/A (a
granel)

8X221AA

80502A6

80S11A6

80R97AA

80R97A6

767G0OAA

783R3AA

783M6AA

8X228AA

8X228A6

8X2J9A6

8X220AA

8X222AA

8X223AA

8X225AA

80S07AA

805S04A6

767F9AA

8X227A6

8X230A6

80S05AA

7S443AA

80S01A6

80S06AA

80S06A6

80R98AA

783N5AA

80S09A6

8X214AA

8X214A6

obsoleto
obsoleto
obsoleto

obsoleto

obsoleto

obsoleto

obsoleto

obsoleto
obsoleto
obsoleto

obsoleto

obsoleto



Auriculares monoaurales USB-C Poly Blackwire 3215 + conector de 3,5 mm +

adaptador USB-C/A

Auriculares monoaurales USB-C Poly Blackwire 3310 + adaptador USB-C/A

Auriculares monoaurales USB-C Poly Blackwire 3310 con certificacion de
Microsoft Teams + adaptador USB-C/A

Auriculares monoaurales USB-C Poly Blackwire 3315 + conector de 3,5 mm +

adaptador USB-C/A

Auriculares monoaurales USB-C Poly Blackwire 3315 con certificacion de
Microsoft Teams + conector de 3,5 mm + adaptador USB-C/A

Auriculares monoaurales USB-C Poly Blackwire 5210 + conector de 3,5 mm +

adaptador USB-C/A
Auriculares monoaurales USB-C Poly EncorePro 310 TAA

Auriculares monoaurales USB-C negros Poly Blackwire 3210 + adaptador
USB-C/A (a granel)

Auriculares negros USB-A Poly Blackwire C3220 (a granel)

Microéfono de tubo Poly EncorePro 510V con auriculares monoaurales TAA

Quick Disconnect

Micréfono de tubo Poly EncorePro 520V con auriculares biaurales TAA con

Quick Disconnect

Poly Blackwire C3225 Top

Poly EncorePro 310 con auriculares monoaurales TAA Quick Disconnect
Poly EncorePro 320 con auriculares biaurales TAA Quick Disconnect
Poly EncorePro 510 con auriculares monoaurales TAA Quick Disconnect
Poly EncorePro 515 monoaural con auriculares USB-A

Poly EncorePro 515 monoaural con auriculares USB-A y certificacion de
Microsoft Teams

Poly EncorePro 520 con auriculares biaurales TAA Quick Disconnect
Poly EncorePro 530 auriculares discretos TAA con Quick Disconnect

Poly EncorePro 530D con auriculares digitales discretos TAA Quick
Disconnect

Poly EncorePro 540 con auriculares con disefio convertible TAA Quick
Disconnect

Poly EncorePro 710D con auriculares monoaurales digitales TAA Quick
Disconnect

Poly EncorePro 720D con auriculares biaurales digitales TAA Quick
Disconnect

Accesorios de audio

Adaptador Bluetooth USB-A Poly BT700
Adaptador Bluetooth USB-C Poly BT700

Adaptador TAA USB a QD Poly DA75, negro

8X227AA

8X215AA

8X216AA

8X217AA

8X218AA

8X230AA

760Q8AA

8X2J8A6

77R32A6

783Q3AA

783P8AA

7S4M7AA
T7T43AA
77T26AA
783Q1AA

783R0AA

783R1AA

783P6AA

783P2AA

783P4AA

783P0AA

783N6AA

783N4AA

786C4AA
786C5AA

786C6AA

obsoleto

obsoleto

obsoleto

obsoleto

obsoleto



Adaptador TAA USB a QD Poly DA85, negro 786C7AA

Adaptador TAA USB a QD Poly DA85-M, negro 786C8AA
Auriculares estéreo superiores Poly Savi 7220 DECT 1920-1930 MHz 783Q6AA
Auriculares estéreo superiores Poly Savi 7320 DECT 1920-1930 MHz 783N1AA
Auriculares estéreo superiores Poly Savi 7320 DECT 1920-1930 MHz con

e a 783N3AA
certificacion Microsoft Teams
Auriculares monoaurales superiores Poly Savi 7210 DECT 1920-1930 MHz 783Q5AA
Auriculares monoaurales superiores Poly Savi 7310 DECT 1920-1930 MHz 783N0AA
Auriculares monoaurales superiores Poly Savi 7310 DECT 1920-1930 MHz con

e a 783N2AA
certificacion Microsoft Teams
Base Poly Voyager Office 786C9AA
Base para oficina Poly Voyager con certificacion Microsoft Teams 786D0AA
Fuente de alimentacion universal Poly Savi 8210/8220, de 9 Vy 500 mA 783M9AA

Video
Dispositivos personales de video
Camara web USB-A Poly Studio P5 TAA 76U43AA *
Accesorios de video
Conjunto de micréfono IP de techo de Poly 87551AA
Micréfono Poly Studio X50/X52/X70/USB de mesa 875M6AA
Microéfono de mesa Poly G7500 IP 874R3AA
Voz

Accesorios para teléfonos de conferencia
Microfonos de expansion Poly Trio 8300/8800 85X00AA

Micréfonos de expansion Poly Trio C60 85X02AA



Accesorios para PC

Replicadores de puertos/llaves electrénicas/base de
conexion

% : Recomendado

Base de expansion

Base de acoplamiento HP Thunderbolt de 120 W G4 4J0A2AA *
Base de conexién universal HP USB-C/A G2 5TW13AA %
Base HP USB-C G5 S5TW10AA %
HP Thunderbolt Dock 280W G4 con cable combinado 4J0G4AA
Replicadores de puerto

Hub multipuerto USB-C universal HP S50H55AA »
Concentrador HP USB-C de 4K para multiples puertos 6G843AA *
Concentrador USB-C a USB-A HP Z6A00AA *
Concentrador HP USB-C G2 para viaje 7PJ38AA
Hub multipuerto USB-C universal HP 50H55UT
Hub multipuerto USB-C universal HP 50H98AA

Cables/adaptadores de cables/llaves electrénicas

Adaptador HP G2 USB-C a RJ45 4Z527AA
Adaptador HP Pavilion de USB-C™ a HDMI 2.0 2PC54AA
Adaptador HP USB 3.0 a Gigabit RJ45 G2 4Z7Z7AA
Adaptador HP USB-C a USB 3.0 N2Z63AA
Adaptador USB-C a DP HP N9K78AA
Adaptador USB-C a VGA HP N9K76AA
Adaptador de HDMI a VGA HP H4F02AA
Adaptador de pantalla USB-C a VGA HP P7Z54AA
USB-C aHDMI 2.0 HP TWC36AA
Bolsas

Topload Bags

HP Prelude de 15,6 pulgadas con carga superior 1E7D7AA %
Bolso para laptop HP Renew Business de 14,1 pulgadas 3E5F9AA %

Bolso para laptop HP Renew Business de 15,6 pulgadas 3ES5F8AA x



Bolso HP Renew Executive para laptop de 16 pulgadas 6B8Y2AA

Bolso para laptop HP Renew Business de 15,6 pulgadas 3E5F8A6
Bolso para laptop HP Renew Business de 17,3 pulgadas 3E2U6GAA
HP Prelude G2 15,6 TL (20 unidades) 1E7D7A6 obsoleto
Maletin HP 15 Prelude 2Z8P4AA

Maletin de apertura superior reciclado HP Prelude Pro 15.6 TL (12 unidades) 1X645A6

Maletin de apertura superior reciclado HP Prelude Pro de 15,6 pulgadas 1X645AA
Mochilas
Mochila reciclada HP Prelude Pro de 15,6 pulgadas TX644AA %
HP Prelude 15.6-inch Backpack 2Z8P3AA
Mochila HP Prelude TE7D6AA obsoleto
Mochila HP Prelude 1E7D6UT
Mochila HP Prelude G2 de 15,6" (cantidad por bulto: 15) 1E7D6A6 obsoleto
Mochila HP Renew Executive para laptop de 16 pulgadas 6B8Y1AA
Mochila expandible para laptop de 15,6" HP Travel en color color gris hierro 6B8U4AA
de 25L
Mochila para laptop HP Renew Business de 17,3 pulgadas 3E2U5A6
Mochila para laptop HP Renew Business de 17,3 pulgadas 3E2U5AA
Mochila para laptop HP Renew Business de 17,3 pulgadas 3E2U5UT
Mochila para laptop de 15,6" HP Travel en color gris hierro 18L 6BBUGAA
Fundas
Funda HP Renew Executive para laptop de 14 pulgadas 6B8Y3AA
Teclados/otros dispositivos de entrada
Teclados con cable
Teclado de escritorio HP 320K con cable 9SR37AA %
Teclado de escritorio HP 320K con cable 9SR37UT *
Teclado HP 125 con cable 266C9AA
Teclado HP 320K de escritorio con cable (12 unidades) 9SR37A6
Teclado HP 485 Comfort alambrico 8T6M2AA
Teclado con cable HP 480 Comfort 8T6M1AA
Teclado con cable retroiluminado multidispositivo HP 405 7N7C1AA
Teclado retroiluminado HP 400 con cable 7N7C0AA

Teclados inalambricos



Teclado inaldmbrico HP 225 805T1AA %

Teclado Bluetooth HP 350 compacto para dispositivos multiples 692S8AA
Teclado Bluetooth HP 350 compacto para dispositivos multiples 692TOAA
Teclado Bluetooth HP 355 compacto para dispositivos multiples 692S9AA
Teclado Bluetooth HP 460 para dispositivos multiples 7N7B8AA
Teclado HP 680 Comfort de modo dual 8T6L8AA
Teclado inaldmbrico HP 220 805T2AA
Teclado inaldmbrico HP 475 de modo dual 7N7B9AA
Teclado inalambrico HP 975 de modo dual 3Z726AA
Teclado inalambrico ergonémico HP 960 7E755AA
Teclado inaldmbrico programable HP 450 4R184AA
Teclado inaldmbrico programable HP 455 4R177AA
Teclado inalambrico recargable HP 720 para dispositivos multiples 9T5B1AA
Teclado numérico inaldmbrico programable HP 430 7N7C2AA
Teclado numérico inaldmbrico programable HP 435 7N7C3AA

Combinacion de dispositivos con cable

Combinacion de mouse y teclado con cable HP 225 286J4AA
Combinacion de mousey teclado con cable HP 225, blanco 86J24AA
Mouse y teclado de escritorio HP 320MK con cable 9SR36AA
Teclado y mouse HP Pavilion 200 9DF28AA

Combinacion de dispositivos inalambricos

Combinacion de mouse y teclado inalambricos HP 235 TY4DOAA
Combinacion de mouse y teclado inaldmbricos HP 235 1Y4DOUT
Combinacion de teclado y mouse inalambrico HP 230 3LT1FOAA
Combinacion de teclado y mouse inalambricos HP 650 4R013AA
Combinacion de teclado y mouse inalambricos HP 650 4RO16AA

Combinacion de teclado y mouse inalambricos recargables HP 720 para

dispositivos multiples 9ITSAIMA
Teclado y Mouse Inalambrico HP 230 T18H24AA
Teclado y Mouse Inalambrico HP 655 4R009AA
Teclado y mouse inalambricos HP 300 3MLO4AA

Componentes/Actualizaciones

Almacenamiento de datos



Unidad HP externa USB DVDRW F2B56AA *

Memoria
Memoria DDR4 de 16 GB y 3200 MHz HP 286J1AA
Memoria DDR4 de 8 GBy 3200 MHz HP 286H8AA

Mouse/plumas/otros dispositivos sefialadores

Mouse con cable

Mouse laser HP 128 con cable 265D9AA *
Mouse HP 1000 con cable 4QM14AA
Mouse HP 125 con cable 265A9AA
Mouse HP 125 con cable 265A9UT
Mouse HP 150 alambrico 240J6AA
Mouse HP 320M con cable (120 unidades) 9VAB0A6
Mouse con cable HP 100 6VY96AA
Mouse de escritorio HP 320M con cable 9VAB0AA
Mouse de viaje USB G1K28AA

Mouse inalambricos

Mouse HP 240 con Bluetooth, blanco Lunar 793F9AA
Mouse HP 245 con Bluetooth 81S67AA
Mouse HP 480 con Bluetooth Comfort 8T6M3AA
Mouse HP de modo doble 6CR71AA
Mouse HP de modo doble 6CR72AA
Mouse HP dual Z3700, negro 758A8AA
Mouse HP dual Z3700, plateado 758A9AA
Mouse Inalambrico HP 240 (Negro) 3VOGY9AA
Mouse Inalambrico HP 240 (Plateado) 43NO04AA
Mouse Inalambrico HP 240 (Rojo) 43N05AA
Mouse Inaldmbrico HP Z3700 (Azul libélula) 681S0AA
Mouse Inaldmbrico HP 23700 (Blanco ceramico) 681S1AA
Mouse Inaldmbrico HP Z3700 (Negro Onix) 681R7AA
Mouse Inaldmbrico HP Z3700 (Oro moderno) 681R8AA
Mouse Inaldmbrico HP Z3700 (Plata natural) 66Z09AA

Mouse Inalambrico HP Z3700 (Rosa calma) 681R9AA



Mouse Inalambrico Multidispositivo HP430 3B4Q2AA

Mouse delgado HP 410 con Bluetooth, plateado 4MOX5AA
Mouse dual HP 250 6V2J7AA

Mouse inaldmbrico HP 200 2HU82AA
Mouse inaldmbrico HP 200 2HU83AA
Mouse inalambrico HP 200 2HU84AA
Mouse inalambrico HP 200 2HU85AA
Mouse inaldmbrico HP 200 X6W31AA
Mouse inaldmbrico HP 635 para multiples dispositivos TDOK2AA
Mouse inalambrico HP 930 Creator 1DOK9AA
Mouse inaldmbrico HP 935 Creator 1DOK8AA
Mouse inalambrico HP X200 6VY95AA
Mouse inaldmbrico HP Z3700 4VY82AA
Mouse inalambrico HP 23700 7UH88AA
Mouse inalambrico azul HP X3000 G3 683N8AA
Mouse inaldmbrico azul HP Z3700 VOL81AA

Mouse inaldmbrico compacto HP 235 4E407AA
Mouse inaldmbrico compacto HP 235 4E407UT
Mouse inaldmbrico dorado HP Z3700 X7Q43AA
Mouse inalambrico dual HP 255 8R3U1TAA
Mouse inalambrico ergondmico HP 920 6HTA4AA
Mouse inaldmbrico negro HP X3000 G3 683N7AA
Mouse inaldmbrico negro HP Z3700 VOL79AA

Mouse inalambrico para multiples dispositivos HP 435 3B4Q5AA
Mouse inalambrico plateado HP X3000 G3 683N9AA
Mouse inaldmbrico plateado HP Z3700 X7Q44AA
Mouse inaldmbrico recargable HP 690 7M1D4AA
Mouse inaldmbrico recargable HP 695 8F1Y4AA

Mouse inalambrico rojo HP Z3700 VOL82AA

Mouse inalambrico silencioso HP 280 19U64AA
Mouse inalambrico silencioso HP 285 6G4EBAA
Mouse programable HP 420 con Bluetooth 7M1D3AA
Mouse programable HP 425 con Bluetooth 7M1D5AA
Mouse silencioso recargable HP 710 6EGFTAA

Mouse vertical ergondmico HP 925 6HTASAA



Alimentacion
Adaptadores de alimentacion

Adaptador CA HP Smart de 65 W

Adaptador de CA HP Smart de 90W

Adaptador de CA HP Smart de 90W

Adaptador de alimentacion HP USB-C LC de 65 W
Adaptador de alimentacion de CA inteligente de 90 W HP
Cargador HP USB-C 65 W para laptops

Cargador HP USB-C 65 W para laptops

Cargador HP USB-C 65 W para laptops

Cargador para laptop HP USB-C de 110 W

Cargador para laptop HP USB-C de 110 W

Dispositivos de audio

Dispositivos de auriculares

Audifonos estéreo HP USB G2

Audifonos estéreo HP USB G2

Dispositivos de video

Dispositivos de video

Webcam FHD HP 325
Webcam FHD HP 435

Webcam HP 965 para transmision en 4K

H6Y89AA

G6H43AA

H6Y90AA

1P3K6AA

W5D55AA

671R2AA

671R3AA

671R3UT

8B3Y2AA

8B3Y2UT

428H5AA

428K6AA

53X27AA
77B10AA

695J5AA



Servicios

Servicios HP Care Pack

% : Recomendado

Servicio de asistencia de hardware in situ para sistemas personales

Asistencia de hardware HP in situ con respuesta el siguiente dia laborable

UK703E %
durante 3 afios para laptops
1 afio de asist. de hard. y posg. HP con resp. el siguiente dia laborable y DMR HP713PE
para laptops
1 afio de asist. de hard. y posg. HP in situ con resp. el sig. dia laborable para UK705PE
laptops
3 afos de asist. de hard. HP in situ con respuesta el siguiente dia laborable y ULS46E
ADM/DMR para laptops
4 afos de asist. de hard. HP in situ con respuesta el siguiente dia laborable y ULS4TE
ADM/DMR para laptops
5 afios de asist. de hard. HP in situ con respuesta el siguiente dia laborable y ULB4SE
ADM/DMR para laptops
5 afios de asist. de hardware HP in situ con respuesta el siguiente dia UM237E
laborable y ADM para laptops
Asistencia de hardware HP in situ con respuesta al siguiente dia laborable UZ278E
durante 3 afios para laptops (promocion)
Asistencia de hardware HP in situ con respuesta al siguiente dia laborable y UL657E
retencion de medios defectuosos durante 3 afios para laptops
Asistencia de hardware HP in situ con respuesta al siguiente dia laborable y UL658E
retencion de medios defectuosos durante 4 afios para laptops
Asistencia de hardware HP in situ con respuesta al siguiente dia laborable y UL659E
retencion de medios defectuosos durante 5 afios para laptops
Asistencia de hardware HP in situ con respuesta el siguiente dia laborable UK716E
durante 4 afios para laptops
Asistencia de hardware HP in situ con respuesta el siguiente dia laborable UK718E
durante 5 afios para laptops
Asistencia de hardware HP in situ con respuesta el siguiente dia laborable y UK726E
proteccion frente a dafios accidentales durante 3 afios para laptops
Asistencia de hardware HP in situ con respuesta el siguiente dia laborable y UK748E

proteccion frente a dafios accidentales durante 4 afios para laptops

Sop. de solucién para laptops HP in situ con respuesta el siguiente dia habil y
proteccion frente a dafios accidentales/retencion de medios defectuosos U53XME
durante 3 afios

Sop. de solucion para laptops HP in situ con respuesta el siguiente dia habil y
proteccion frente a dafios accidentales/retencion de medios defectuosos U53XNE
durante 4 afos

Soporte de solucidn para laptops HP in situ con respuesta al siguiente dia

XFE
habil y retencion de medios defectuosos durante 3 afios us3



Soporte de solucién para laptops HP in situ con respuesta al siguiente dia
habil y retencion de medios defectuosos durante 4 afios

Soporte de solucién para laptops HP in situ con respuesta al siguiente dia
habil y retencion de medios defectuosos durante 5 afios

Soporte de solucidn para laptops HP in situ con respuesta el siguiente dia
habil durante 3 afios

Soporte de solucion para laptops HP in situ con respuesta el siguiente dia
habil durante 4 afios

Soporte de solucién para laptops HP in situ con respuesta el siguiente dia
habil durante 5 afios

Soporte de solucidn para laptops HP in situ con respuesta el siguiente dia
habil y proteccion frente a dafios accidentales durante 3 afios

Soporte de solucidn para laptops HP in situ con respuesta el siguiente dia
habil y proteccion frente a dafios accidentales durante 4 afios

Soporte de solucion para laptops HP in situ con respuesta el siguiente dia
habil y proteccion frente a dafios accidentales durante 5 afios

Personal Systems Commercial Care Pack Services

Asistencia de hardware HP in situ con respuesta al siguiente dia laborable y
cobertura Active Care durante 3 afios para laptops

1 afio de asist. de hardware y posg. HP al siguiente dia laborable c/cobertura
Active Care p/laptops

1 afio de servicio HP Priority Access Plus para PC (mas de 1000 puestos)

1 afio de servicio HP de acceso de prioridad para equipos (mas de 250
puestos)

1 afo de servicio de posg. HP in situ c/resp. sig. dia lab. y cob. Active Care con
DMR para laptops

2 afos de servicio HP Priority Access Plus con mas de 1000 asientos para
equipos

2 anos de servicio HP de acceso prioritario para PC y mas de 250 puestos de
trabajo

3 afios de servicio HP Priority Access Plus para PC (mas de 1000 puestos)

3 arios de servicio HP fuera de las instalaciones con sustitucion de la bateria
por unicavez

3 afos de servicio HP in situ con informacion opcional sobre el estado del
dispositivo con sustitucion de la bateria por Unica vez

4 afios de servicio HP Priority Access Plus para PC (mas de 1000 puestos)

4 afios de servicio HP de acceso de prioridad para equipos (mas de 250
puestos)

4 aios de servicio HP fuera de las instalaciones con sustitucion de la bateria
por Unicavez

4 aios de servicio HP in situ con informacién opcional sobre el estado del
dispositivo con sustitucion de la bateria por Unica vez

5 afos de servicio HP Priority Access Plus para PC (mas de 1000 puestos)

US53XGE

US53XHE

US53XBE

U53XCE

US53XDE

US53XIJE

US53XKE

US3XLE

U18KTE %

U67VNPE

UBOMSE

UBOMSE

U95XRPE

UBOLZE

USBOLYE

USOMBE

U87C9E

U87CDE

UBOMCE

USOM1E

U87CBE

U87CFE

USOMDE



5 afios de servicio HP de acceso de prioridad para equipos (mas de 250
puestos)

5 afios de servicio HP fuera de las instalaciones con sustitucion de la bateria
por Unicavez

5 afios de servicio HP in situ con informacién opcional sobre el estado del
dispositivo con sustitucion de la bateria por Unica vez

Asistencia de hardware HP Active Care in situ al siguiente dia laborable con
proteccion frente a dafios accidentales/retencion de medios defectuosos
durante 3 afios para laptops

Asistencia de hardware HP Active Care in situ al siguiente dia laborable con
proteccion frente a dafios accidentales/retencién de medios defectuosos
durante 4 afios para laptops

Asistencia de hardware HP Active Care in situ al siguiente dia laborable con
proteccion frente a dafios accidentales/retencién de medios defectuosos
durante 5 afios para laptops

Asistencia de hardware HP con devolucion al almacén durante 2 afios para
laptops

Asistencia de hardware HP con devolucion al almacén durante 3 afios para
laptops

Asistencia de hardware HP con devolucidon al almacén durante 4 afios para
laptops

Asistencia de hardware HP con devolucion al almacén durante 5 afios para
laptops

Asistencia de hardware HP con recogida y devolucion durante 4 afios para
laptops

Asistencia de hardware HP con recogida y devolucion durante 5 afios para
laptops

Asistencia de hardware HP con recogida y devolucion y proteccion frente a
dafios accidentales durante 4 afios para laptops

Asistencia de hardware HP con respuesta dentro de las 48 horas de la llamada
para reparacion durante 3 afios para laptops

Asistencia de hardware HP con respuesta dentro de las 48 horas de la llamada
parareparacion durante 4 afios para laptops

Asistencia de hardware HP in situ con respuesta al siguiente dia laborable y
cobertura Active Care durante 3 afios para laptops

Asistencia de hardware HP in situ con respuesta al siguiente dia laborable y
cobertura Active Care durante 4 afios para laptops

Asistencia de hardware HP in situ con respuesta al siguiente dia laborable y
cobertura Active Care durante 4 afos para laptops

Asistencia de hardware HP in situ con respuesta al siguiente dia laborable y
cobertura Active Care durante 5 afios para laptops

Asistencia de hardware HP in situ con respuesta al siguiente dia laborable y
cobertura Active Care durante 5 afios para laptops

Asistencia de hardware HP in situ con respuesta al siguiente dia laborable y
cobertura Active Care/proteccion frente a dafios accidentales durante 3 afios
para laptops

UBOMZE

U87CCE

U87CGE

U42DWE

U42DXE

U42DYE

UK734E

UK735E

UM212E

UM213E

UK720E

UK721E

UK723E

UX084E

HZ902E

U18L3E

U18KVE

U18L4E

U18KWE

U18L5E

U18KXE



Asistencia de hardware HP in situ con respuesta al siguiente dia laborable y
cobertura Active Care/proteccion frente a dafios accidentales durante 4 afios
para laptops

Asistencia de hardware HP in situ con respuesta al siguiente dia laborable y
cobertura Active Care/proteccion frente a dafios accidentales durante 5 afios
para laptops

Asistencia de hardware HP in situ con respuesta al siguiente dia laborable y
cobertura Active Care/retencion de medios defectuosos durante 3 afios para
laptops

Asistencia de hardware HP in situ con respuesta al siguiente dia laborable y
cobertura Active Care/retencion de medios defectuosos durante 4 afios para
laptops

Asistencia de hardware HP in situ con respuesta al siguiente dia laborable y
cobertura Active Care/retencion de medios defectuosos durante 5 afios para
laptops

Asistencia de hardware HP in situ con respuesta al siguiente dia laborable y
cobertura de vigje durante 4 afos para laptops

Asistencia de hardware HP in situ con respuesta al siguiente dia laborable y
cobertura de viaje/proteccion frente a dafios accidentales durante 3 afios para
laptops

Asistencia de hardware HP in situ con respuesta al siguiente dia laborable y
cobertura de viaje/proteccion frente a dafios accidentales durante 4 afios para
laptops

Asistencia de hardware HP in situ con respuesta al siguiente dia laborable y
cobertura de viaje/proteccion frente a dafios accidentales durante 5 afios para
laptops

Asistencia de hardware HP in situ con respuesta al siguiente dia laborable y
cobertura de viaje/proteccion frente a dafios accidentales/retencion de
medios defectuosos durante 3 afios para laptops

Asistencia de hardware HP in situ con respuesta al siguiente dia laborable y
cobertura de viaje/proteccion frente a dafios accidentales/retencion de
medios defectuosos durante 4 afos para laptops

Asistencia de hardware HP in situ con respuesta al siguiente dia laborable y
cobertura de viaje/proteccion frente a dafios accidentales/retencion de
medios defectuosos durante 5 afios para laptops

Asistencia de hardware HP in situ con respuesta al siguiente dia laborable y
cobertura de viaje/retencion de medios defectuosos durante 3 afios para
laptops

Asistencia de hardware HP in situ con respuesta al siguiente dia laborable y
cobertura de viaje/retencion de medios defectuosos durante 4 afios para
laptops

Asistencia de hardware HP in situ con respuesta al siguiente dia laborable y
cobertura de viaje/retencion de medios defectuosos durante 5 afios para
laptops

Asistencia de hardware HP in situ con respuesta al siguiente dia
laborable/Active Care/cobertura de viaje/retencion de medios defectuosos
durante 3 afios para laptop

U18KYE

U18KZE

U18LOE

U18L1E

U18L2E

UL654E

UQ825E

UQ827E

UQ829E

UQ826E

UQ828E

UQ830E

UL667E

UL668E

UL669E

U22XTE



Asistencia de hardware HP in situ con respuesta al siguiente dia
laborable/Active Care/cobertura de viaje/retencion de medios defectuosos
durante 4 afos para laptop

Asistencia de hardware HP in situ con respuesta al siguiente dia
laborable/Active Care/cobertura de viaje/retencion de medios defectuosos
durante 5 afios para laptop

Asistencia de hardware HP in situ con respuesta el siguiente dia laborable y
Active Care durante 1 afio para laptops

Servicio HP de acceso prioritario, durante 3 afios, para equipos (mas de 250
puestos)

Sop. de solucién para laptops HP Active Care in situ con respuesta al siguiente
dia habil y proteccion frente a dafios accidentales durante 3 afios

Sop. de soluciéon para laptops HP Active Care in situ con respuesta al siguiente
dia habil y proteccion frente a dafios accidentales durante 4 afios

Sop. de solucién para laptops HP Active Care in situ con respuesta al siguiente
dia habil y proteccidn frente a dafios accidentales durante 5 afios

Sop. de solucidén para laptops HP Active Care in situ con respuesta al siguiente
dia habil y retencién de medios defectuosos durante 3 afios

Sop. de solucién para laptops HP Active Care in situ con respuesta al siguiente
dia habil y retencion de medios defectuosos durante 4 afios

Sop. de soluciéon para laptops HP Active Care in situ con respuesta al siguiente
dia habil y retencién de medios defectuosos durante 5 afios

Soporte de solucion para laptops HP Active Care in situ con respuesta al
siguiente dia habil durante 3 afios

Soporte de solucion para laptops HP Active Care in situ con respuesta al
siguiente dia habil durante 5 afios

Soporte de solucién para laptops HP in situ con respuesta al siguiente dia
habil durante 4 afios

U22XVE

U22XWE

UC6C7E

UBOM6E

US3X7E

US53X8E

U53X9E

US53X4E

US3X5E

U53X6E

US53DKE

U53DME

U53DLE



Monitores

Monitores para empresas

% : Recomendado

SerieE

Monitor FHD USB-C HP E24u G5 6N4DO0AA *

Monitor FHD HP E22 G5 6N4E8BAA

Monitor FHD HP E24 G4 9VF99AA

Monitor FHD HP E24 G5 6N6E9AA

Monitor FHD HP E24 G5 sin soporte 6N6E9SA9

Monitor FHD HP E24m G4 USB-C para conferencias 40Z32AA

Monitor FHD HP E27 G5 6N4E2AA

Monitor HP 4K USB-C E27k G5 6N4C4AA

Monitor HP E32k G5 4K USB-C 6N4D6AA

Monitor QHD HP E24q G5 6N4F1AA

Monitor QHD HP E27m G4 USB-C para conferencias 40Z29AA

Monitor QHD HP E27q G5 6N6F2AA

Monitor QHD HP E27q G5 sin soporte 6N6F2A9

Monitor QHD USB-C HP E27u G5 6N4D3AA

Monitor WUXGA HP E24i G4 9VJ40AA

Monitor curvo DQHD HP E45c G5 6N4CT1AA

Monitor curvo WQHD HP E34m G4 USB-C para conferencias 40Z26AA

Pantalla tactil FHD HP E24t G5 6N6E6AA obsoleto
Serie P

Monitor curvo HP P34hc G4 WQHD USB-C 21Y56AA %

Monitor FHD HP P22 G5 64X86AA obsoleto
Monitor FHD HP P24 G5 64X66AA

Monitor FHD HP P24h G5 64W34AA

Monitor FHD HP P27 G5 64X69AA

Monitor FHD HP P27h G5 64W41AA obsoleto
Monitor HP P22a G5 FHD - P22a 8D5J1AA

Monitor HP P22b G5 FHD - P22b 8D5K4AA

Monitor HP P24a G5 FHD - P24a 8D5J5AA

Monitor HP P24v G4 9TT78AA

Monitor QHD HP P32u G5 USB-C 64W51AA obsoleto



Pantalla FHD HP P24h G4 9UJ13A8

Serie 7 Pro

Monitor 4K Thunderbolt 4 HP de la serie 7 Pro de 31,5" - 732pk 8Y2K9AA
Monitor 4K Thunderbolt 4 de la serie HP Pro 7 de 27" - 727pk 8J9G2AA
Monitor FHD HP de la serie 7 Pro de 23,8" - 724pf 8X530AA
Monitor QHD Thunderbolt 4 de la serie HP Pro 7 de 27" - 727pu 8J9EGAA
Monitor QHD de la serie HP Pro 7 de 27" - 727pq 8J4D8AA
Monitor USB-C WUXGA de la serie HP 7 Pro de 24" - 724pu 8Y2F7AA
Monitor WQHD+ Thunderbolt 4 de la serie HP Pro 7 de 37,5" - 738pu 8K167AA
Monitor WUXGA de la serie HP 7 Pro de 24" - 724pn 8X534AA
Monitor para conferencias 4K de la serie HP Pro 7 de 27" - 727pm 8K135AA
Monitor para conferencias 5K2K HP de la serie 7 Pro de 39,7" - 740pm 8Y2R2AA
Monitor para conferencias WQHD de la serie HP Pro 7 de 34" - 734pm 8K157AA
Serie 3 Pro

Monitor FHD HP de la serie 3 Pro de 21,45" - 322pv 9U5A2AA
Monitor FHD HP de la serie 3 Pro de 21,5" - 322pf 9U5BOUT
Monitor FHD HP de la serie 3 Pro de 23,8" - 324pf 9U5J5UT
Monitor FHD HP de la serie 3 Pro de 23,8" - 324pv 9U5C1AA
Monitor Full HD de la serie HP 3 Pro de 21,45" - 322pe AK2F1UT
Serie 5 Pro

Monitor HP USB-C FHD de la serie 5 Pro de 23,8" y 524pu 9D9V7AA
Monitor HP USB-C FHD de la serie 5 Pro de 23,8" y 524 pm 9EOGOUT
Monitor HP USB-C QHD de la serie 5 Pro de 27" y 527 pm 9EQYOUT
Monitor HP USB-C QHD de la serie 5 Pro de 27" y 527 pu 9EO0G5AA
Monitor HP USB-C WQHD de la serie 5 Pro de 34" y 534 pm 9E0Z2UT
Monitor HP WUXGA - 524pn de la serie 5 Pro de 24" 9D9A7AA
Pantallas Z

Pantalla HP Z24m G3 QHD para conferencias 4Q8N9AA
Pantalla QHD HP Z24q G3 4Q8N4AA

Monitores HP para el hogar

Serie 5



Monitor FHD HP de la serie 5 de 31,5" - 532sf 94F50AA

Monitores HP para el hogar

Monitor HP V24v G5 FHD 65P62AA obsoleto
Pantallas OMEN by HP

Monitor curvo QHD para gaming OMEN de HP de 31,5" y 165 Hz - OMEN 32c 780K6AA

Monitor curvo WQHD para gaming OMEN de HP de 34" y 165 Hz - OMEN 34c 780K8AA

Monitor de juego OMEN Transcend de 31,5 pulgadas, UHD, de 240 Hz, OLED -
OMEN Transcend 32

9R181AA

Exencion de responsabilidad — Copyright

AMD y Radeon son marcas comerciales de Advanced Micro Devices, Inc. Bluetooth es una marca comercial
perteneciente a su propietario y utilizada por HP Inc. bajo licencia. DisplayPort™'y el logotipo de DisplayPort™ son
marcas comerciales pertenecientes a Video Electronics Standards Association (VESA®) en Estados Unidos y otros
paises. USB Type-C®y USB-C® son marcas comerciales registradas de USB Implementers Forum. ENERGY STAR es una
marca comercial registrada de la Agencia de Proteccidn Medioambiental (EPA) de Estados Unidos. Todas las demas
marcas comerciales pertenecen a sus respectivos propietarios.

© Copyright 2024 HP Development Company, L.P. La informacién que contiene este documento estd sujeta a cambios
sin previo aviso. Las Unicas garantias de los productos y servicios de HP quedan establecidas en las declaraciones de
garantia expresa que acompafian a dichos productos y servicios. Nada de lo aqui indicado debe interpretarse como una
garantia adicional. HP no se responsabiliza de errores u omisiones técnicos o editoriales que puedan existir en este
documento.
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