
Headset Poly EncorePro 510 monoauricular com
desconexão rápida TAA (783Q1AA)

Descrição Geral
Preparar, ajustar headset, usar

Libere a produtividade do call center com os headsets EncorePro
série 500. Conectar seu headset ao PC, seja em casa ou no
escritório, é fácil e tem várias opções. E o design leve e confortável
garante que seus agentes continuarão envolvidos no trabalho.

Incrível nitidez em suas chamadas

Experimente nitidez aprimorada na chamada
com dicas visuais e táteis para posicionar a
haste do microfone da forma ideal. Aproveite
a qualidade de som superior e as conversas
claras com a resposta de frequência
otimizada por voz.

Durável e confortável

Equipe os funcionários da sua central de
contato com headsets duráveis projetados
para usar o dia todo. Minimize as quebras e a
manutenção, economizando tempo e
dinheiro. E garanta o conforto e a satisfação
dos funcionários com o design leve e
avançado.



Funcionalidades

Microfone anti ruído

O microfone exível de última geração, que tem guias
de posicionamento, reduz o ruído e a interferência de
fundo, garantindo menos palavras perdidas e melhor
experiência de chamada.

Compatibilidade expandida

Você pode andar para longe de sua mesa com um
clique graças à tecnologia Poly Quick Disconnect (QD)
que funciona com qualquer adaptador Poly QD.

Otimizado para plataformas de comunicação

O sonho de qualquer gerente de TI, este headset foi
desenvolvido para comunicação e é otimizado e
certicado para funcionar com os principais
aplicativos de reuniões virtuais.[1]

Proteção auditiva acústica

SoundGuard é uma tecnologia de limitação acústica
presente em todos os headsets de comunicação da
Poly e oferece proteção para sons acima de 118 dBA.

[1] Acesse https://www.poly.com/us/en/products/headsets/encorepro/encorepro-500-series para

obter mais detalhes.



Especicações

Áudio Redução de ruído no áudio de voz de saída

Dimensões mínimas (L x P x A) 11,1 x 14,9 x 6,7 cm

Peso 52 g

Dimensões com embalagem 13,78 x 17,8 x 5,46 cm

Peso com embagem 0.15 kg

Caracteristicas especiais Certicado para UC

Requisitos Mínimos do Sistema Porta USB Tipo-A; Porta USB Type-C®

Número UPC 197029632784

Garantia do fabricante Garantia limitada padrão de dois anos da Poly

Conteúdo da caixa Headset



Especicações adicionais

Almofadas auriculares Poliuretano similar ao couro (material de superfície)

Caixas de papelão por camada 5

Caixas de papelão por palete 20

Comprimento do cabo 78,5 cm

Comprimento do microfone boom
(mm)

135 mm

Cor Preto

Código HTS 8518302000

Código UNSPSC 43191609

ECCN EAR99

Folheto de Especicações, foto 1 https://ssl-product-images.www8-
hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08403951.png

Folheto de Especicações, foto 2 https://ssl-product-images.www8-
hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08404014.png

Folheto de Especicações, foto 3 https://ssl-product-images.www8-
hp.com/digmedialib/prodimg/lowres/c08404138.png

Headphone type Auricular (monaural)

Largura de banda do microfone 20 Hz a 16 kHz

Palete (camadas) 4

País de origem Produto do México

Produtos por camada de palete 240

Produtos por palete 960

Rotação do microfone boom 290°

Rácio sinal/ruído >50 dB

Sensibilidade (microfone) -40 ± -3 dB

Sistemas operacionais
compatíveis

Windows; macOS

Software de colaboração
certicado

Skype for Business

Tamanho do alto-falante 5,6 mm

Tecnologia de proteção acústica SoundGuard Digital[1,2]

Tipo de ligação QD (desconexão rápida)

Tipo de microfone Onidirecional

[1] A SoundGuard Digital Plantronics tem algoritmos sofisticados, incluindo: Protege contra

choque acústico limitando os sons a até 118 dBA; G616 proteção antissobressalto que limita o



nível de ruído a até 102 dB SPL e, portanto, está em conformidade com a recomendação G616 do

Australian Communications Industry Forum; A exposição diária média ao ruído mede e controla o

som para evitar que a exposição diária média aos sons exceda 80 dBA ou 85 dBA de média

ponderada no tempo (TWA).

[2] Para ativar os recursos SoundGuard Digital, é necessário usar o aplicativo Poly Lens para

desktop.



★ : Recomendados

Serviços

Serviços da Poly

Serviços de suporte da Poly

EncorePro - Poly Plus PENCORP312 ★  

3 year Partner Poly+ EncorePro Service PENCORP362  



★ : Recomendados

Soluções para trabalho híbrido

Áudio

Acessórios para áudio

Adaptador Poly A10-16 85T17AA  

Adaptador Poly M22 (bilíngue) 85Q15AA  

Adaptador USB para QD Poly DA85-M 786C8AA  

Adaptador USB para QD para Poly DA75 786C6AA  

Adaptador USB para QD para Poly DA85 786C7AA  

Adaptador USB para QD para Poly DA90 85T19AA  

Almofada auricular de espuma para Poly EncorePro HW530/540 (1 peça) 85R18AA  

Almofadas auriculares de espuma para Poly EncorePro HW510/520 (2 peças) 85Q31AA  

Almofadas auriculares de espuma para Poly EncorePro HW510/520 (25 peças) 85Q34AA  

Cabo HIC-1 Poly 85R30AA  

Cabo HIC-10 Poly 783S2AA  

Cabo Poly 3,5 mm para QD (0,15 m) 85Q37AA  

Cabo Poly 3,5 mm para QD para IP Touch (3 m) 85Q43AA  

Cabo Poly M22 para QD 85R38AA  

Cabo Poly U10P-S 784S0AA  

Cabo Poly U10P-S19 784S2AA  

Cabo QD do headset Poly MDA500 para digital 85R46AA  

Cabo USB-C para USB-A Poly MDA500 85R48AA  

Cabo USB-C para USB-C Poly MDA500 85R50AA  

Cabo de ponta curta Poly U10P 784Q5AA  

Cabo de treinamento Y Poly 85S07AA  

Cabo de treinamento Y Poly Blackwire 5200 85S08AA  

Earloops grandes e pequenos para Poly EncorePro HW530/540 85R19AA  

Interruptor analógico QD USB-A do Poly MDA105 8A7E2AA  

Tubo de voz Poly EncorePro HW510V/520 V 85Q39AA  

USB-A QD Poly MDA524 8L544AA  

USB-A QD Poly MDA526 8L547AA  

USB-C Poly MDA524 85Q24AA  
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